ACT ADITIONAL Nr. 2
la CONTRACTUL DE MANDAT
Nr. 1/930 din data de 14.02,2023

Societatea Nationala de Transport Feroviar de Célatori “CFR Calatori”-S.A. cu sedlul social in
Bucuresti, sector 1, Bd. Dinicu Golescu nr. 38, inregistratd la Oficiul Registrului Comertulm sub
nr. J40/9764/29.D9 1998, avand CUI 11054545, reprezentatd prin: TOADER Marius si SIRBU
Gabriela, numiti prin Ordinul Ministrului Transporturiler si Infrastructurii nr. 765 din 24.03.2023,
(denumita in continuare “Mandantul” sau “Societatea”)

o §
DI, FLUTUR Sorin Georgel, cetatean romén, domiciliat in jud

" ADMINISTRATORUL),

denumite i continuarea in mod individual "Partea” §i Tn mod colectiv "Partile”
AVAND IN VEDERE CA:

n urma Hotardrii Adunirii- Generale a Actionarilor Societdtii nr.4 din data de 01.03.2024, in
conformitate cu prevederile Legii societdtilor nr. 31/1990, cu modificarile si completarile -
ulterioare, contractul de mandat al domnului FLUTUR Sorin Georgel de membru al Consiliului de
Administratie al Societatii se modifica;

Tn temeiul prevedenlor Legn societatilor nr. 31/ 1990 st al prevederilor QUG nr. 1 09/2011 privind
guvernanta corporativa a mtreprmdenlor publice, aprobata cu modificari st completari prin Legea
nr. 111/2016;

Adunarea: Generala a Actionarilor Soc1eta§u din data de 01.03.2024 a hotirat ca _prezentul act
aditional la contractul de mandat s fie semnat de citre dl. TOADER Marius si dna. SIRBU Gabrieta,
nommahzat;] conform Hotararit Adundrii Generale a Actionaritor nr. 4 din 01,03,2024;

T temeiul art. 20 din contractul de mandat nr.1/930 din data de 14.02,2023 s-a incheiat prezentul
act aditional la contractul de mandat (denumit in continuare , Actul Aditional") prin care s-au
convenit urmatoarele:

Articolul 1. Partile au convenit completarea contractului de mandat nr.1/930 din data de
14,02.2023 cu Anexa nr. 3.1 $i Anexa 3.2,

Articolul, 11 Celelalte clauze contractuale rdman neschimbate.

ncheiat astazi, 01.05%. (7/9?/; ,in limba roméan3, la sediul Mandantuluiin 3 (treu) exemplare
originale, cate unut pentru fiecare Parte si unul pentru Ministerut Transporturzlor si infrastructurii.

Semnatari.

MANDATAR@

TOADER Mariusg FLUTUR Sorin Georgel_m“

SIRBU Gabriela I..,




Anexa nr. 3.1 la Contractul de mandat nr.

[/ 930/i40f 23

ICP pentru perioada 2023 - 2026 pentru administratorii neexecutivi

1 FINANCIA

i.2.1 Gradut de realizare 8 ventturifor proprll praviizute In
buget - Total venituri proprii

80,00

91,25

92,45

93,85

11.2,2 Diminuares costurllor operatonale cu materlalul
rulant: Gradul de realizare a cheltulelilor de
exploatare previzute in buget

%

80,00

92,87

93,54

94,23

v,1.1 Reducerea crezntelor: Total ereante

rrilf 1ei

120 000,60

100 000,60

65 000,00

40 000,00

V.13 PHY restante ciitre furnizorii din contracte, la
sfargieul flecirul an financiar: batorf) pe termen lung

mit lei

110 000,00

86 306,00

85 060,00

84 000,00

n

ir,3 " Profitabllitatea; Rata de cregtere a cifrei de afaceri

%

4,00

4,10

6,00

8,00

o

VI.I Productivitate muncil In unitit] valorice pe total
personal mediu

mil lai/
persoand/an;

270,18

271,50

272,00

273,50

i

DICATOR) NEFINANCIARE OPERATHONAL ORIENTATE CATRE SERVICH
PUBLICE .

1

A1 Cltitor] expediati

mli

56 000,00

58 000,00

62 000,00

65 000,00

2

A2 parcursul total sl ciifitorllor

il cil-km

5000000

5250000

5400000

6150000

Cresterea ofertel de transport: Parcursul totat al
trenurilor

tren-km

49110 981,23

45 431 465,96

50403 122,23

56 031 754,21

Diminuarea durstel da intarziere: Intdrzlerea
Ag.d
trenurilor - Total seqvicil

%

200

1,99

1,97

1,95

v

Efectuarea unul sonda) de opinle privind gradul de

A0 satisfactie al pasagerilor

nr

1

=2}

Cresterea numdrulul da pasagert satisficuik Gradul de

A10.2 satisfactie al chiengilor fatd de sesviclife socletétil

%

64,00

65,50

68,50

73,00

Crearea §i menfinerea unul sistem de colectare a
A.11.3 reclamatiilor/petifiifor de la cetditen], utilizatori al
serviclilor de transport 8l alte pirl interesate

%

100,00

100,00

100,00

100,00

1

A.'11.2 Reducersa anual¥ a numiruiul de deficlente

reclamate; Numir deficiente sernafate de clienti prin

nr

7500

7300

7050

6700

INDICATORI NEFINANCIAR! OPERATIONALLPRIVIND MANAGEMENTUL
RESURSELOR

Maonltarlzarea calendazutui din contractele de finantare
privind atingerea indicatorllor de realizare § de rezultat:

B.7.7 Gradul de utilizare a fonduritor europena
nerambursablle alocate pentru refancire/modermizare
material rufant motor

%

100,00

160,00

100,00

100,00

10

Monitorizarea calendarulul din contractele de finantare
privind atingerea Indicatorfior de reallzare 5i de rezufiat:

7.5 Gradul de utilizare a fonduriior europene
nerambursablle alocate pentru refnolre/modernizare
vagoane

.

100,00

100,00

100,00

100,00

11

Respectarea programulul de mentenantd/reparals
trenur! de c3litori: Grad de vtilizare a fondurilor
slocata pentru mentenantd/reparatii materlal rulant
motor

B8.7

%

76,50

77,50

80,00

82,50
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i2

ertenanta/reparatil
€85 trenuri de cilitark: Grad de utillzare a fondurilor
alocate pentiy mentenant/reparatl vagoane

% .

92,50

93,00

93,50

94,50

13

Cresterea eficlentel energetice sl reducerea gradulut
de pohuare: Matertal rulant moetor
reinnolt/modarnizat {fondurt europene
nerambursabile)

B.7

fir

40

28

14

Cresterea eficlentel energetice §i reducerea gradului dz
B.6 poluara: Materlal rulant motor refnnolt/modermizat
{fonduri nationale)

nr

15

" Gradul de utillizare 2 capacitdtli de transport 2

3%
4 trenurilor -

%

43,00

44,30

48,70

56,70

16

Reducerea consumului de enargie: Consumuel
D,5.3 unltara de energle pentry fractiune - Tractiune
electricd

kwh/100 kmy

1012,60

1 007,50

100240

997,30

17

Reducerea consumulul de energie: Consumerrt
B.5.6 unitare de energle pentrl tractiune - Tracjlune
* dlesel

kg/100 km

15549

154,70

153,82

153,14

18

Gradul de implementare a investiiilor prin
implementarea profectelor cu linanjare
nerambursabild, conform salendaruli asumat:
Gradul de absorbiie a fonduritor europene
nerambursabile alocate pentru modarnlzarea
materiatului rulant

EJ

%

0,00

34,00

67,00

100,00 -

INDICATORY MEFINANCIARF PRIVIND GUVERNANTA CORPORATIVA

-

G.1. implementarea sistemului de control intern
managerial a nivelul societdtd

%

160

140G

100

160

aseclate activititli socletatit

G.2. Stabilirea sl implementarea politicil privind riscurlie

%

100

100

100

100

G.3, Revizuirea, evaluarea sl raportarea performanteior
administratorilor si directorllor

%

100

100

100

100

G4, Stabilirea sl Implementarea misuriior de prevenire a
coruptlei

%

100

100

100

100

G.5. Respectarea termenslor sl obligatiilor de publicare
previzute de OUG nr, 109/2011

100

100

100

160

ICP pentru perioada 2023 - 2026 pentru adrministratorii executivi

1| 1121 Gradut de raafizare a veniturllor propril previizute In | o .
buget - Total venitur proprii % 80,00 91,25 9245 93,85
2 | 1m.2.2 Diminuarea costurior operationale cu materialul
ratant: Gradul de reafizare a cheltulelitor de % 80,00 92,87 93,54 54,23
exploatare previzute fn buget
3| v.1.1 Reducerea creantelor: Total creanie mli fel 120 600,30 100 00G,00 85 000,00 40 000,00
41v,1.3 Pt restante citre furnlzor] din contracte, la
sFarsitul fiecirui an financiar: Dator pe termen hung mil fet 120 000,00 86 500,00 85 060,00 84 000,00
51 3 Profitabllitaiea: Rata de crestere a cifrel de afacer] % 4,00 4,18 6,00 - 8,00
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6

Vi1 Productivitate muncii Tn unitati valori
personal mediu

|persoandfan

mil felf

270,18

271,50

272,00

273,50

INDICATOR] MEFINANCIAR] OPERATIONALF ORIENTATI CATRE SERVICH

PUBLICE

3

A Chlitor] expediafi

mil

56 000,00

59 000,00

62 000,00

65 000,00

2| A2 Parcursul total af cil3torilor

mill edl-km

5000 coo

5250000

54Q0000

6150000

3

Cresterea ofertel de transport: Parcursul total al
trenurllor

tren-km

45 119 982,23

40 433 465,96

50403 122,23

56 821 754,21

Dimlnuarea duratet de intarzlere: intirzierea
AB.L
- tranurlior - Yotal servicil

%

2,00

1,99

1,97

1,95

343

Efectuarea unul sondaf de opinie privind gradul de -

NELN
Al0.1 satlsfactie al pasagerilor

or

(<31

Cresterea numirulul da pasagen satisfdculi: Gradul de

AL0.2 satisfactie al chentilos fat3 de servicifle societaiil

%

64,00

65,50

68,50

73,00

Cresrea §l mentinerea unui sistem de colectare g
AL reclamatiilor/petifiilor de la cetdent, utilizatori ai
servielifor de transport §l alte pirtl interesate

%

100,00

160,00

160,00

100,00

8 [Ad12

Regducerea anuald a numiirudul de deficiente
reclamate: Numir deficlente semnalate de clienl prin

nr

.7 5C0

7300

7050

6700

M

RESURSELOR

DICATOR! NEFINANCIARI OPERATIONALI PRIVIND MANAGEMENTUL

Monltarizarea calendarulul din contractefe de finantare
privind atingerea Indicatorilor de reslizare 51 de reaitat:
B.7.7 Gradul de utilizare a fondurilor europena :
nerambursablle alocate pentru reinnolre/modernizare
._matetial rulant motor

%

00,00

100,00

100,00

100,00

Monitorizares calendarulul din contractele de finangare
privind atingerea Indicatorilor de realizare 5l de rezultat:

10| C.7.5 Gradul de utllizare a fondurilor europens

nerambursabile alocate pentru relnaoire/modernizare
vagoane

%

100,00

100,00

100,90

100,00

14 B.B.7

Respectarea programulul de mentenantd/reparaflt
trenurs de citdtori: Grad de utilizare a fondurilor
atocate pentru mentenanté/reparatti material rutant
motor

%

76,50

77,50

80,00

82,50

Respectarea programulul de mentenani/reparagii

12! €85 trenurl de ¢ilitork: Grad de utilizare a fondurllor

alccate pentri mentenantd/reparatil vagoane

o -

92,50

93,00

93,50

. 94,50

13| BT

Cresterea eficlented energetice sl reducerea gradutul
de poluare: Material rulant motor ‘
refnnolt/modernizat {fondurl europens
nerambursabile)

r

49

28

Cresterea efldientel energetice §i reducerea gradulul de

141 8.6 poluare:Materal rulant motor reinnelt/modernizat

(fonduri natlonale}

ne

i5] pd

Gradul de utilizare a capacitdtll de transport a
trenurilor )

%

43,00

44,30

48,70

56,70

Reducerea consumulul de energle: Consumuri

16} B.5.3 unitare de energie pentru tractiune - Tractiune

electricd.

KWh/100 kin

19032,60

1007,50

1002,40

997,30

Reducerea consumulul de energie! Consumurl

17{ D.5.6 unitare de energte pentru tractlune - Tractiune

diesel

kgf100 km

155,48

154,70

153,82

153,14
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18

El

Gradul de Implementare a investijillor prin
Implementarea prolectelor cu finzntara
aerambursahiff, conform cafendaruiul asumat:
Gradu! de absorbtie a fondurilor auropene
nerambursablle alocate pentii medernizarea
materialilu} rulant -

%

0,00

34,00

67,00

100,00

INDICATORE MEFINANCEARI PRIVIND GUVERNANTA CORPORATIVA

1

Gl

implernentarea sistermuful de control intern
managerlal la nivelul socletéitli

% .

100

100

100

100

6,2,

Stabilirea 5t Implementarea politicit privind riscurie

asoclate activitdil socletifll

%

100

100 -

100

100

G.3

Revizuirea, evaiuarea si raportarea performantelor

administratoslior sl directorilor

%

100

100

100

1c0

G.4

Stabillrea sl implementarea masurilor de prevenire a

coruptlel

%

100

" 100

100

100

G.5,

Respectarea termenelor si obligatiflor de publicare

previzute de QUG nr, 109/2011

%

100

e

100

100
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Anexanr, 3.2 1a Con’cractul de mandat nr.

/193] /4.0 D23

1. METODOLOGIE DE CALCUL/EVALUARE INDICATOR! CHEIE DE PERFORMANTA FINANCIAR]
51 NEFINANCIARI

A. Indicatori cheie de performantd pentru Administratorii neexecutivi

1) Indicatorul 11.2.1 Gradul de realizare a veniturilor proprii prevazute in buge‘t Total
venituri proprii se determing cu formula:

l2.4 = 100 X VPer / VPive {%]

unde: ‘ .
VPes - total venituri proprii realizate.  [le]

VPu - total venituri proprii prevézute in BYC  [lef]
2) Indicatorul W.2.2 Diminuarea costurilor operatmnale cu materialul rulant: Gradu! de
realizare a cheltuielilor de exploatare previzute in buget se determina cu formula:
Iz = 100 X CEer / CEbve I%}

unde:
CEs - total cheltuieli de exploatare realizate [lei]

CEpve - total cheltuieli de exploatare prevazute fn BVC  [lei]

3) Indicatorul V.1.1 Reducerea creantelor: Total creante se determind conform evideh‘gelor
contabﬂe ale societatii ‘

4) Indlcatorul V.1.3 Plati restante citre furnizorii din contracte, la sfarsitul fiecarut an
financiar; . Datorii pe termen lung se determina conform ev1dentelor contabile ale
societatii. :

5) Indicatorul I1.3 Profitabilitatea: Rata de crestere a cifrei de afaceri se determind cu
formuta:
I = 100 x CAent / ChAant [%]}

- unde: ‘
CA. - cifra de afaceri din anul curent  [lei]

CAan - cifra de afaceri din anul anterior [lei}

'6) Indicatorul Vi.1 Productivitate muncii in un1tat1 valonce pe total personal mediu se
determind cu formula: :

Iyt = Vexpl / Pmead [lei/persoand]
unde: .
Vexpt = venituri totale din exploatare [lei]
Pmed - NUMar mediu de personal fnr. persoane]
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7) Indicatorut A.1 CAfdtori expediati se determind cu formula:
a1 = Sical{Ce)  [nr calétori]

unde:
i cal - Suma de la 1 la numérut total de trenurt operate de CFR Calétori

Cer = numarul de catitori din trenul respectiv care au achizitionat un titlu de
calatorie valabil {nr]
8) Indicatorul A.2 Parcursut total al cilatorilor se determiné cu formuta:
laz = zcal(Pcai) [Cﬁl-l{m]

unde:
Eear - sumd de ta 1 la numarul total de caldtort care au achizitionat un titlu de

calatorie valabil
Peat - parcursul tarifar at cilatorului respectiv [km]
9) Indicatorul A,3 Cresterea ofertei de transport: Parcursul total al trenuri lor se determind
cu formula:
IA,3 = Ztr,caI,(Ptr) [trEn‘km}

unde:
Tir.cat - suma de la 1 la numarul total de trenuri operate de CFR Calatori

Py - parcursul trenului respectiv [km)

10) Indicatorut A.8.1 Diminuarea duratei de intarziere: Intarzierea trenurilor - Total servicii
se determind cu formula:

fas. = 100 X Zeecat (INTaese) / Zercat.(Der) [%]

unde:
Yo, - Sumi de la 1 la numirul total de trenuri operate de CFR Caldtort
INTast - Tntdrziere la destinatie cauzatd de CFR Calatori ~ [minute]
D - durata parcursulut trenului respectiv [minute]

11) Indicatorul A.10.1 Efectuarea unui sondaj de opinie privind gradul de satisfactie al
pasagerilor se determina cu formula!

1, dacd n anul respectiv s-a efectuat un sondaj de opinie privind gradul de
satisfactie al pasagerilor

latoa =
0, daca n anul respectiv nu s-a efectuat un sondaj de opinie privind gradul de
satisfactie al pasagerilor '

12) Indicatorul A.10,2 Cresterea numdarului de pasageri satisfacuti: Gradul de satisfactie al
clientilor faté de serviciile societatii se determina cu formula:

la.10.2 = 100 X Csar / Neot [%]
unde:
Cear - Numarul clientilor care s-au declarat mulyumztl st foarte muttumiti {nr]
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Mee - numirul-total de clienti chestionati privind satisfactia fata de serviciile
furnizate de CFR Caldtori [nr]

13) Indicatorut A.11.1 Crearea g menfinerea unui sistem de colectare  a
rectamatiilor/petitiilor de la cetateni, utitizatori al serviciilor de transport st alte parti
interesate se determind cu formula: . ‘

100% , dach sistemul de colectare a reclamatiilor/petitiilor a fost operational in
anul respectiv . '

it =
0% , daci sistemul de calectare a reclamatiilor/petitiitor nu a fost operational
fn anul respectiv ‘ ‘

14) Indicatorut A.11.2 Reducerea anuald a nurndrului de deficiente reclamate: Numar
deficiente semnalate de clienti prin reclamatii/petitii se determind cu formula:

aatz = Naer {nrl
unde: :

Neer - numirul total de deficiente ctienti semnalate de clienti prin
rectamatii/petitii [nr]

15) Indicatorul B.7.7 Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind
" atingerea indicatorilor de realizare §i de rezultat: Gradu! de utilizare a fondurilor
europene nerambursabile alocate pentru refnnotre/modernizare material rulant motor

se determing cu formula:

Ja,7.7 = 100 x FEMee / FEMy : [%]

unde: ' ‘
FEMe - fonduri europene utilizate in anul respectiv pentru reinnoirea/modernizarea
materialului rulant motor [lei]

FEMai - fonduri europene alocate Tn anul respectiv pentru refnnoirea/ modernizarea
materialului rulant motor [lei] '

Indicatorul C.7.5 Monitorizarea calendarului din contractele de finangare privind
atingerea indicatorilor de realizare §i de rezultat: Gradul de utilizare a fondurilor
auropene nerambursabile alocate pentru refnnoire/modernizare vagoane se determina
cu formula: '

le7.s = 100 X FEVe / FEVa [%]

unde:
FEV - fonduri europene utilizate in anul respectiv pentru refnnoirea/modernizarea
" vagoanelor [lef] :

16

S

FEVa - fonduri europene alocate in anul respectiv pentru reinnoirea/modernizarea
vagoanelor [lei]

17) Indicatorul B.8.7 Respectarea programului de mentenanta/reparatii trenuri de calitori:
Grad de utilizare a fondurilor alocate pentru mentenanté/reparatii material rulant

motor se determind cu formula:
IB.B.? = FMefI FMbvc [%]

g
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unde:
FMer - fonduri utilizate tn anut respectiv pentru mentenanta/ reparatii materfal
rulant motor [lei]

FMuve - fonduri previzute tn anul respectiv in BYC pentru mentenanta/reparatii
material rulant motor [let] : ‘

18) Indicatorul C.8.5 Respectarea programului de mentenantd/reparaiil trenuri de caldtoris
Grad de utilizare a fondurilor alocate pentru mentenantd/reparafii vagoane se
determina cu formuta: :

Jdeas = FVer / FVbve [%]

unde:
FVY. - fonduri utitizate in anul respectiv pentru mentenantd/reparatii vagoane [lei]

FVave - fonduri previzute fn anul respectiv in BVC pentru mentenanta/reparaif
vagoane {lei] '

19) Indicatorul B.7 Cresterea eficientei energetice §i reducerea gracului de poluare:
Material rulant mator refnnoit/modernizat (fonduri europene nerambursabile) se
determind cu formula:

ls.7 = MRfen [nr]

tnde; ' :
MReen - nUMArUL de locomotive st automotoare refnnoite/modernizate, cu finantare din
fonduri europene nerambursabile

20) Indicatorul B.6 Cresterea eficientei energetice si reducerea gradului de poluare:
Material rulant motor refnnoit/modernizat (fonduri natlonale) se determina cu formuta;
lB.ﬁ = MRnat [n!‘] ‘

unde: _ ' ‘ . ‘
MRuat - numarul de tocomotive si automotoare reinnoite/modernizate, cu finantare
" din fonduri nationale [nr]

21) Indicatorul D.4 Gradul de utilizare a capacitatii de transport a trenurilor se determina
cut formula: '
lp.g = 100 X Pest / CAPy [%]

unde:
Pear - parcursul total al cilitoritor (indicatorul A.2) [cal-km]

CAPy - capacitatea totald de transport a trenurilor, care se determina cu formula
CAPy = E‘tr.cal. (Pie X Ltr) [lDC'km] .

unde:
Firca - sUm3 de la 1 la numirul total de trenuri operate de CFR Calator

Py - - parcursul trenului respectiv [km]
Ly - capacitatea de transport a trenului respectiv  [nr. locuri]
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22) Indicatorul D.5.3 Reducerea consumulul de energie: Consumuri unitare de energie
pentru tractiune - Traciiune electrica se determina cu formula:

5.3 = 100 X EET / Py - [kKWh/100 km]

unde:; . o
EET - total energie electricd utilizatd pentru tractiunea trenurilor  [KWh]

Peel - parcurstﬂ total al trenurilor cu tractiune electricd [tren-km]

23) Indicatorul P.5.6 Reducerea consumului-de energie: Consumuri unitare de energie
pentru tractiune - Tractiune diesel se determina cu formuta; :

fo.5.6 = 100 X CDT / Pydieset [kg/100 fan]

unde: 7 _ : _ ‘
CDT - total combustibil dieset utilizat pentru tractiunea trenurilor  [kg]
pudieset - parcursul total al trenurilor cu tracyiune diesel [tren-km].

24) Indicatorul E.1 Gradul de implementare a investitiilor prin implementarea projectelor
cut finangare nerambursabild, conform calendarului asurnat: Gradul de absorbtie a
fondurilor europene nérambursabile alocate pentru modernizarea materialului rulant
se determind cu formula: - '

lgq = 100 % Cten / Afen [%} ’

unde: . :
Ceon - total sume cheltuite si rambursate pénd fn anul respectiv, inclusty, ca
 urmare a cererilor de rambursare transmise de CFR Calétori catre Minister,

pentru proiectele de investitii finantate din fonduri europene nerambursabile
[lei} :

Aen - total fonduri europene nerambursabile alocate pentru profectele de
investitii privind modernizarea materfalului rulant, stabilite prin contractele
de finantare incheiate  [lef]

25) Indicatorul G.1 Implementarea sistemului de control intern managerial la nivelul
© societdtii se determina cu formuta:

lg:1 = [zStandardeRimpl] / (Nstandarde'1) [%]

" unde: _ :
Nstndsrds - NUmArUL standardelor aplicabile (cu referire la standardele definite prin
Ordinul nr. 600/2018 al SGG) '

Tstandarde = SUME de 1a 1 (@ Nstandarde A
Rimpt - rata de implementare a standardului respectiv, care se calculeaza cu
formula:
100% , pentru standard complet implementat
Rimpt =4~ 75% , pentru standard partial implementat
0% , pentru standard neimplementat

26) Indicatorul G.2 Stabilirea si implementarea politicii privind riscurile asociate activitatii
sacietiti se determind cu formula: -
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100% , daci politica privind riscurile a fost stabilitd si implementata
leaz| 75% , dac politica privind riscurile a fost stabilita dar a fost implementatd pargial
75% , dac politica privind riscurile a fost stabilitd dar a nu a fost implementatd
0% , dacé politica privind riscurile nu a fost stabilita
27) Indicatorul G.3 Revizuirea, evaluarea si raportarea performanielor administratorilor $i
directorilor se determind cu formula:

100% , pentru realizare integrala
laz = 1...99% , pentru realizare partiald, proportional cu gradul de realizare
O% , pentru activitate nerealizatd

28) Indicatorul G.4 Stabilirea si implementarea masurilor de prevenire a corupiiet se
determma cu formula: .

100% , dacd masurile de prevemre a coruptiei au fost stabilite i implementate

75% , dacd masurzle de prevenire a coruptiei au fost stabilite dar au fost
la.q = { implementate partial
25% , dach masurile de prevenire a coruptiei au fost stapilite dar a nu au fost
1mp{ementate
0% , daci masurile de prevenire a coruptiei nu au fost stabilite

29) Indicatorul G.5 Respectarea termenelor gi obhgatulor de publicare prevazute de OUG
nr, 109/2011 se determina cu formula:

'(;,5 = 100 X Ner / Neot . {%]

unde: , :
Mwt - numarul obligatiitor de publicare previzute in OUG nr. 109/2011  [nr]

Ner - numiarul obligatiilor de publicare realizate [nr]

B. Indicatori cheie de performantd pentru Administratorii executivi

1) Indicatorut 12,1 Gradul de realizare a veniturilor proprii previzute in buget - Total
venituri proprii se determina cu formula;

ltz.q = 100 X VPer / VPove [%3

unde:
VP - total venituri proprii realizate  {lei]

VPyy - total venituri proprii prevazute in BVC  [lei]
2) Indicatorul 1,2.2 Diminuarea costurilor operatlonaie cu materialul rufant: Gradul de
realizare a cheltuielilor de exploatare previzute in buget se determina cu formula:
fi,z.2 = 100 X CEef / CEpve [%]

unde: .
CEs - total cheltuiell de exploatare realizate [lef]

CEpvc - total cheltuieli de exploatare prevazute in BVC ' flei]
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3)

4

5)

6)

Indicatorul V. 'l 1 Reducerea caeanteicr. Total creanis se determind conform evidentelor
contabile ale societai :

Indicatorul V.1.3 PIAti restante cétre furnizerii din contracte la sfarsitul fiecarui an
financiar: Datorli pe termen lung se determind conform ewdentetor contabile ale
soctetatii.

Indicatorul 11.3 Profitabilitatea: Rata de crestere a cifrei de afaceri se determind cu
formula:
II[,3 = 100 X CAcrt i CAane [%}

unde: . _
CAqe - cifra de afaceri din anul curent  [lei]

CAane - cifra de afaceri din anul anterior [lei]

indicatorul VI.1 Productivitate muncii in umtau valorice pe total personal mediu se
determina cu formula:

Wit = Vexpl / Pred [lei/persoana]
unde:
Vexpl - vehituri totale din exploatare [lei}
Pmed - NumMar mediu de personal [nr. persoane]

Indicatorul A.1 Clatori expediati se determina cu formula:

Mas = Ztr,cal,{Ctr) [nr Caiétor’l]

&)

%)

10)

unde:
Fircal - SUMa de la 1 la numarul total de trenurt operate de CFR CAlgtori

Cw - numarul de caldtori din trenul respectiv care au aChEZlUOnat un titlu de
cildtorie valabit [nr]
Indicatorul A.2 Parcursul total al cil3torilor se determind cu formuta:
laz = Zeat (Pea)  [cBl-km]

unde:
S - sumdde la 1 ta numndrul total de cilétori care au achizitionat un titlu de
célatorie valabil

Pear - parcursul tarifar al calatorulut respectiv fkm]
Indicatorul A,3 Cresterea ofertei de transport: Parcursul total al trenurilor se determina
cu formua:
a3 = ztr.cal.(P_tr} Etreﬂ"km] ’

unde:
Sical - Suma de la 1 la numarul total de trenuri operate de CFR Célatori

P - parcursul trenutul respectiv [km]

Indicatorut A.8.1 Diminuarea duratei de intérziere: intarzierea trenurilor - Total servicii
se determiné cu formula:
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fas.1 = 100 x Ztr.cal.(]NTdest) ! Zyrcal{Dy) [%]

unde:
Sercaie - SUME de ka1 la numarul total de trenuri operate de CFR Célator

NTges - intérziere la destinatie cauzatd de CFR Calatori [minute]
De - durata parcursului trenulul respectiv ~ [minute]
11) Indicatorul A.10.1 Efectuarea unui sondaj de opinie privind gradut de satisfactie al
pasagerilor se determind cu formula:

1, dacd in anul respectiv s-a efectuat un sondaj de opinie privind gradul de
satisfactie al pasageritor |

a0 =

0, dack in anul respectiv nu s-a efectuat.un sondaj de opinie privind gradul de
satisfactie al pasagerilor ’

12) Indicatorul A.10.2 Cresterea numarclul de pasageri satisfacuii: Gradul de satisfactie al
clientiior fatd de serviciile societaiii se determind cu formula:

1a.10.2 -“«100 X Csat / Neot {%]
unde:
Ce - numirul clientilor care s-au declarat multumiti si foarte mulfumiti . [nr]

Nwt - numarut totat de clienti chestionafi privind satisfactia fat de serviciile
furnizate de CFR Calatori [nr] :

13) Indicatorul A.11.1 Crearea si mentinerea unui sistem de colectare a
reclamatiilor/petitiilor de la cetdteni, utilizatori ai serviciilor de transport si aite parti
interesate se determing cu formula:

100% , dac¥ sistemul de colectare a reclamatiilor/petitiilor a fost operational in
anul respectiv :

it = - 7
0% , daca sistemul de colectare a reclamafiilor/petitiilor nu a fost operationat
“n anul respectiv

14) Indicatorul A.11.2 -Reducerea anuald a numirului de deficiente reclamate: Numdr
deficiente semnalate de clienti prin reclamatii/petitii se determind cu formula:

a1z = Naer [nr]

unde: '
Neer - Numarul total de deficiente clienti semnalate de clienti prin
reclamatii/ petitii [nr] ‘

15) Indicatorul B.7.7 Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind
atingerea indicatorilor de realizare §i de rezultat: Gradul de utilizare a fondurilor
europene nerambursabile aiocate pentru retnnoire/modernizare material rulant motor
se determina cu formula: '

ln.7.7 = 100 X FEMer / FEMa %]
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unde:
FEMer - fonduri europene utilizate in anul respectiv pentru refnnoirea/modernizarea
materialutui rulant motor [lei] :

FEMa - fonduri europene atocate Tn anul respectiv pentru refnnoirea/modernizarea
materfalului rulant motor flei] : :

16) Indicatorut €.7.5 Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind
atingerea indicatorilor de realizare §i de rezultat: Gradul de utilizare a fondurilor
europene nerambursabile alocate pentru refnnoire/modernizare vagoane se determina
cu formula: : N

fe.r5 = 100 X FEVer / FEVal 1%

unde:
FEVe - fonduri europene utilizate Tn anul respectiv pentru refnnoirea/modernizarea
vagoanelor  [lei] '

FEV. - fonduri europene alocate Sn anul respectiv pentru reinnoirea/modernizarea -
" vagoanelor [lei]

17) Indicatorul B.8.7 Respectarea programului de mentenantd/reparatii trenuri de cilitori:
Grad de utilizare a fondurilor alocate pentru mentenantd/reparatii material rulant
motor se determind cu formuta:’ *

13_3,7 = FMef / FMbvc [%]

unde:
FMes - fonduri utilizate in anul respectiv pentru mentenanta/reparatii material
rulant motor flei] _

FMpve - fonduri prevazute in anut respectiv fn BVC pentru mentenanta/reparatii
material rulant motor [lef}

18) Indicatorul C.8.5 Respectarea programului de mentenanti/reparatii trenuri de calatori:
Grad de utilizare a fondurilor alocate pentru mentenantd/reparatii vagoane se
determina cu formula:

lc.&.ﬁ = FVef / Fvac [%]

unde: :
FVer - fonduri utilizate in anul respectiv pentru mentenantd/reparatii vagoane [lei]

FVpve ~ fonduri prevazute in anul respectiv Tn BYC pentru mentenantd/reparatii
vagoane [lei] '

19) Indicatorut B.7 Cresterea eficientel energetice §i reducerea gradului de poluare:
Material rulant motor refnnoit/modernizat (fonduri europene nerambursabile) se
determina cu formula:

iB_.? = MR¢en [I’H‘]

unde:
MRfen - nUMarul de locomotive si automotoare refnnoite/modernizate, cu finantare din
fonduri europene nerambursabile
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20) Indicatorut B.% Cresterea eficieniei energetice sl reducerea gradului de poluare:
Material rulant motor refnnoit/modernizat (fonduri nationale) se determina cu formula:

5.6 = MRnat [m‘]

unde:
MRoae - numirul de locomotive si automotoare refnnoite/modernizate, cu finanjare

din fonduri nationale [nr]

21) Indicatorul D.4 Gradul de utilizare a capacitdtii de transport a trenurilor se determind
cu formuia:

fb,q = 100 X Pcal / CAPtr [%]

unde: o
Pal - parcursul total al caldtorilor (indicatorul A.2) [cdl-km]

CAPy - capacitatea totald de transport a trenurilor, care se determind cu formula
CAPy = Fircal. (Ptr X Ltr) [lOC‘km]

unde: ‘
Zir.cal. - SUMaA de la 1 (a numarul total de trenuri operate de CFR Caiatorl

P - parcursul trenulul respectiv [km)
lie - capacitatea de transport a trenului respectiv fr. locuri]

22) Indicatorul D.5.3 Reducerea consumuiui de energie: Consumuri unitare de energie
pentru tractiune - Tractiune electricé se determind cu formula:

Ip.s.3 = 100 x EET / Py®! [KWh/100 km]

unde: : ,
EET - total energie electrica utﬂi;@té pentru tractiunea trenuritor  [KWh]
Pyt - parcursul total al trenurilor cu tractiune electrica ' ~ [tren-km]

23) Indicatorul D.5.6 Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energae
pentru traciune - Tractiune diese! se determina cu formula:

lo.s.6 = 100 X CDT / Py lese! Tkg/ 100 kmj
unde: ' .
CDT - total combustibil diesel utilizat pentru tractiunea trenurilor  [kg]
Pydiesel - parcursul total al trenurilor cu tractiune diesel [tren-km]

24} Indicatorul E, 1 Gracul de implementare a investitiitor prin implementarea proiectelor
cu finantare nerambursabild, conform calendarului asumat: Gradul de absorbtie a
fondurior europene nerambursabile alocate pentru modernizarea materialului rulant

se determind cu formula:
g = 100 X Cren / Afeq [%] ‘

unde:
Cren - total sume cheltuite si rambursate pana in anul respectiv, inclusiv, ca

urmare a cererilor de rambursare transmise de CFR Calatori catre Minister,
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pentru proiectete de investigii finantate din fonduri europene nerambursabile
flei] _

Asen - total fonduri europene nerambursahbile alocate pentru projectele de
investitii privind modernizarea materialutui rulant, stabilite prin contractele
de finantare incheiate  [lei]

25) Indicatorul G'i lmplementarea sistemului de controi intern managerial la nivelul
societétii se determina cu formuta:
lg,e = [zStandarQeRimpl] (NStandarde“1) [Al

.unde: _ . = _
Nseandarge = NUMATUL standardelor apticabite (cu referire la standardele definite prin
Ordinul nr. 600/2018 al 5GG)

Zstandarde suma de la 1 [a Nstandarde .

Rimpt - rata de implementare a standardulm respectw care se calculeaza cu
formula:

100% , pentru standard complet implementat
Rimph = 75% , pentru standard partial implementat
0% , pentru standard neimplementat

26) indicatorul G.2 Stabilirea si implementarea paliticii privind riscurile asoclate activitatii
societtii se determing cu formula:
100% , daca politica prwmd riscurile a fost stabilita si Impiemeﬁtata
lb2=1] 75%, daca potitica privind rlscunle a fost stabilité dar a fost 1mplementata partaal
25% , dacé politica privind riscurile a fost stabilitd dar a nu a fost | mplementata
0% , dacd potlitica privind riscurile nu a fost stabilita

27) Indicatorul G.3 Revizuirea, evaluarea si raportarea performantetor administratorilor si
directorilor se determing cu formula:

100% , pentru realizare integrald
fea = 1 ... 99% , pentru realizare pargiald, proportional cu gradul de realizare
O% , pentru activitate nerealizata

28) Indicatorul G.4 Stabilirea si implementarea masurilor de prevenire a coruptiei se
determina cu formula: :

/ 100% , daci masurile de prevenire’a corupgiei au fost stabilite si impltementate

75% , daci mésurile de prevenire a coruptief au fost stabilite dar au fost
l6.4 =< ~ implementate partial -
25% , daci masurile de prevenire a coruptiei au fost stabilite dar a nu au fost
1mplementate
0% , daci msurile de prevenire a coruptiel nu au fost stabilite

29) Indicatorul G.5 Respectarea termenelor si obligatiilor de publicare prevazute de OUG
nr, 10972011 se determma cu formula:
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e = 100 X Ner / Neotr [%]

unde:
Nt - numarul obligatiflor de publicare prevézute in OUG ni, 109/2011  [nr]

Mer - numarul obligatiilor de publicare realizate frr]

1.1 Calcularea indicelri globai de performanti al activitdtil administratorilor neexecutivi

indicele global de performant3 al activittii administratorilor neexecutivi din cadrul Cons#tiului
de Administratie {PcaM) se exprima ca procent §i se calcuteazd cu formula

Pea = (afin*r‘lﬁn + 8% P + A8 Pl + aguvaguv) /100 [%] ' (1)
unde: .
Pro - indicele agregat de performantd referitor la indicatorii financiari, calculat
conform prevederilor paragrafului 1.2 de mai jos [%]

asn - ponderea indicatorilor financiari, conform datelor din

Tabelul 1 de mai jos

P, - indicele agregat de performant referitor la indicatorii nefinanciari operationali
orfentati catre servicii publice, calculat conform prevederilor paragrafului 1.3 de
mai jos [%]

a4 - ponderea indicatorilor nefinanciari operationali orientat citre servicii publice,
conform datelor din

Tabelul 1 de mai jos

patt . - indicele agregat de performantd referitor la indicatorii nefinanciari operationali
privind managementul resurselor, calculat conform prevederilor paragrafului 1.4
de mai jos [#]

a't¢, - ponderea indicatorilor nefinanciari operationali privind managementul
resurselor, conform datelor din

Tabelul 1 de.mai jos

P - indicele agregat de performantd referitor la indicatoril nefinanciari privind
guvernanta corporativa, calculat conform prevederilor paragrafulut 1.5 de mai jos
%] ¥ , ,

agw - ponderea indicatorilor nefinanciari privind guvernanta corporativa, conform
datelor din

Tabelul 1 de mai jos

Tabeluf 1 - Ponderea categoriifor de indicatori chele de performanta pentru administratorii
neexecutivi

indicatori de performansa financiari
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Indicatori de performanta nefinanciari operationali orienta{i catre servici -y 7
publice nte

Indicatori de performanta nefinanciari operationali privind managementut it o 2
resurselor ' -

Indicatori de performani privind guvernanta corporativa ‘ Bguv 50

1.2. Calcularea indicelui agregat de performantd referitor la indicatorii financiari pentru
-administratorii neexecutivi

Indicele agregat dé performantd privind indicatorii financiari, P, utilizat fn formula (1) de
mai sus, se calculeaza cu formula

Pein = Ziadicatori{@s * Ri} 7 100 [%] ‘ (2)
unde: : S '
¥ nateators = SUMA de [a 1 la numarut de indicatori de performanta financiart
a - ponderea indicatorului de performanta respectly, conform datelor din
Tabelut 2 de mai jos '
Ri- indicete de realizare a indicatorului de performanta [%], care se calculeaza cu
formuta , :
' RO dach Rf » 105sau R% >= 100

R = - (3)
100% daca Rf; <= 105 st R% < 100
unde: :
R% -  indice de realizare a obiectivelor asociate indicatorutui de
performantd, calculat conform prevederitor din paragraful 1.2.1
[%]
R - indice de realizare a finantdrii din fonduri publice, calculat

conform prevederilor din paragraful 1.2.2 [%]

Tabelul 2 - Ponderile alocate indicatorilor de performantd financiari pentru administratorii
neexecutivi

1 Tz 1 Gradul de realizare a veniturilor propri previzute In buget - Total venituri 20
*=0 0 propri ‘ ‘
7 111,22 Diminuarea costurilor operationale cu materialul rulant: Gradul de realizare a 20
hese cheltuielilor de exploatare prevazute Tn buget
3 [V.1,1.} Reducerea creantelor: Total creante 10
PIEH restante catre furnizorii din contracte, la sfarsitul fiecarui an financiar:
41V,1.3. L ’ 10
Datorii pe termen lung
5 | 11,3, | Profitabilitatea: Rata de crestere a cifrel de afaceri 20
6 | Vi.1. | Productivitate muncii in unititi valorice pe total personal mediu _ 20
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| | Total T . | 100 |

1.2.1 Calcularea indicelui de realizare a obiectivelor asoci?zt@ unui indicator de perfarmanta
financiar ‘ '

Indicele de realizare a obiectivelor asociate unui mdtcator de performanta financiar, R%,
ytilizat In formula (3) de mai sus, se calcuieaza cu formula

100V /Va [¥%] dacdVy>0
RO; = . : {4)
100% ~ daci V2 = 0 sau dacdl nu a fost aprobat bugetul de
veniturt si cheltuieli al societatii pentru anul respectiv
unde:
V1= valoarea realizatd a componentei mdtcatoruim de performanta, dacd valoarea
corespunzitoare din Tabelul 3 de mai jos, coloana 3, este ,realizat”
sau

valoarea obiectivului asociat componentei indicatorului de performantd, dach valoarea
corespunzitoare din Tabelul 3 de mai jos, coloana 3, este ,,objectiv”

Vy - se determind in mod similar cu V4, utilizind valorile din Tabelul 3 de mat jos, coloana 4.

Tabelu! 3 - Modul de evaluare a realiziril obiectivelor asociate indicatorilor de performanta
financiari pentru administratorii executivi

zare a veniturilor proprii previzute in buget , .
1 |ik2.1, . Total venituri proprii realizat obiectiv
Diminuarea costurilor operationale cu materialul rulant:
2 |I1L2.2.] Gradul de realizare a cheltuielilor de exptoatan e prevazute realizat ohiectiv
in buget :
3 |V.1.1.| Reducerea creantelor: Totai creante obiectiv realizat,
Plati restante catre furnizorii din contracte, la sfarsitul —_— .
4 V.13, fiecarui an financiar: Datorii pe termen lung oblectiv realizat
5 1.3, | Profitabilitatea; Rata de crestere a cifrei de afaceri realizat obiectiv
6 | v, E{ggizctlv:tate muncit n unitdtl valorice pe total personal realizat obiectiy

1.2.2 Calcularea indicelui de realizare a finantarii din fonduri publice

Pagina 18 din 36




indicele de realizare a finantarii din fonduri publice aferente unui indicator de performantd,
RF, ; utilizat In formula (3} de mai sus, se calculeaza cu formula

Ry 100 * Fare/ Fam [%] L)

unde:
Fert - fman‘;area din fonduri publice a51gurata efectiv de ARF in anul respectiv in
cadrul contractelor de serviciu public inchelate cu CFR Calatori;

Fae « finantarea din fonduri pubtice asiguratd efectiv de ARF in anul anterior Tn
cadrul contractelor de serviciu public inchefate cu CFR Catatori,

1.3 Calcularea indicelyi agregat de performantd referitor la indicatorii nefinanciari
operationali orientafi citre servicii publice, pentru administratorit neexecutivi

Indicele agregat de performanta privind indicatorii nefinanciari operationali orientati catre
servicii publice, P, utitizat Tn formula (1) de mai sus, se calculeazd cu formula

Puro = Zmdlcatorl(al Ri) / 100 [/)] . (6)
unde: _ :
Findieatert - SUMA de la 1 la numdrut de indicatori de performan{a financiari
& - ponderea indicatorului de performantd respectiv, conform datelor din Tabelul 4
de mai jos
R~ indicele de realizare a indicatorului de performantd [%], care se calculeazd cu
formuta
RO dach Rfy > 105sau R% »= 100 (7
Ri =
100% dacd Rf; <= 105 i R% < 100
unde: . ,
RO - indice de realizare a obiectivelor asociate indicatorului de

performantd, caleulat conform prevederitor din paragraful 1.3.1
de mai jos [%]
RF;-  indice de realizare a finantarti din fonduri publice, calculat
: conform prevederilor din paragraful 1.3.2 de mai jos [%] ‘

Tabelul 4 - Ponderile alocate indicatorilor de performanta orientati citre servicii publice, -
_pentru administratorii neexecutivi

1 | A1 | Calitori expediati ' 20
2 1 A2 | Parcursul total al célatorilor : 20
A.3 | Cresterea ofertei de transport: Parcursul total al trenurilor - 35
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4 | A.8.1] Diminuarea duratei de intarziere: Intarzierea trenurilor - Total servich ' 10

5 IA.10.1] Efectuarea unui sondaj de opinie privind gradul de satisfactie al pasagerilor 5

Cresterea numarului de pasageri satisfacuti: Gradut de satisfactie al clientilor
6 1A10.2 3
fata de serviciile societatii
7 L1t Crearea si mentinerea unui sistem de colectare a :ec{amatrhlarl petitiitor de 4
© ) ta cetdfen, ut:lrzaton ai serviciilor de transport si alte parii interesate
8 1A11.2 Reducerea anual a numirului de deficiente reclamate: Numar deficiente 3
+114) semnalate de clienti prin reclamatii/ petitii

Total : 100

1,3.1 Calcularea indicelui de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de per formantd
nefinanciar operational orientat cétre servicti publice

indicele de realizare a obiectivelor asoclate unui indicator de performanta nefinanciar '
operational, R%, utilizat In formuta  (7) de mai sus, se calculeaza cu formula

100%V/Vy [¥} dacaV:>0
R% = (8)
100% dacé Vz =0
unde: - o
V= valoarea realizathi a componentei indicatorului .de performantd, dacd valoarea
corespunzitoare din Tabelul 5 de mai jos, coloana 3, este Jrealizat” ‘

sau

valoarea obiectivuiui asociat componente! indicatorutui de performantd, dacd valoarea
corespunzitoare din Tabelul 5 de mai jos, coloana 3, este nobiectiv”

V, - se determing in mod similar cu Vy, utilizénd valonie din Tabelul 5 de mal jos, coloana 4.

Tabelul 5 - Modul de evaluare a realizirii obiectivelor asociate indicatorifor orientati catre
servicii publice, pentru administratorit neexecutivi

A alator: epediai;i realizat ohiectiv

2 t A2 | parcursul total al calatorilor realizat obiectiv

3 | A3 Cresterea oferted de transport: Parcursul total al realizat oblectiv
trenurilor .
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Diminuarea duratei de Intarziere: intdrzierea trenurilor -

4 A.S.’l Total servicii obiectiv realizat
Efectuarea unui sonda] de opinie privind gradul de ; N

.

‘a A0 satisfactie al pasagerilor realizat obieckiy

6 14.10.2 Cregterea numarului de pasageri satisfacuti: Gradul de realizat obiectiv

satisfactie al ctientilor fafa de serviciile socletatii

- | Crearea si mentinerea unui sistem de colectare a
7 |A.11.14 Ieclamal.iilor/ petitiitor de fa ceta@em, utilizatori ai realizat oblectiv
serviciilor de transport si alte parti interesate

Reducerea anuald a numarului de deficiente reclamate:
§ |A.11.2| Numir deficiente semnalate de clien{i prin obiectiv realizat
rectamatii/petitii

1.3.2 Calcularea indicelui de realizare a finantairil din fonduri publice

Indicele de realizare a finantarii din fonduri pubhce aferente unui indicator de performani;a,
RF,, utilizat n formula (7) de mai sus, se calculeaza cu formula

RFi =100 # Fc;t / Faﬁt . [%] (9)

unde:
Fere - fmaﬂtarea din fonduri publice asiguratd efectiv de ARF in anut respectw in cadrul
contractetor de serviciu public incheiate cu CFR Calatori;

Fat -~ finantarea din fonduri publice asiguratd efectiv de ARF in anul anterior n cadrul
contractelor de serviciu public incheiate cu CFR Calatori.

1.4 Calcularea indicelui agregat de performantd referitor la indicatorii nefinanciari
operationali privind managementul resurselor, pentru administratorii neexecutivi

Indicele agregat de performantd privind indicatorii nefinanciari operationali privind
managementul resurselor, P2ty , utilizat in formula (1) de mal sus, se calculeazd cu formula

Paltn zindicator!(&i Ri) {100 {%] (TO)
unde: : '
Tindicatort - SUME de ta 1 ta numirul de indicatori de performanta financiari
a - ponderea indicatorului de performanti respectiv, conform datelor din Tabelul 6
de mai jos
R - indicele de realizare a indicatorului de performanta [%], care se calculeaza cu
formula
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RO, dacid R, » 108sau RO; 5= 100
(i)

100% dacl Ry <= 105 51 R% < 100

RY - indice de realizare a obiectivelor asociate indicatorului de
performant, calculat conform prevederilor din paragraful 1.4.1
de mai jos [%] ' "

RS - indice de realizare a finantérii din fonduri publice, calculat
conform prevederilor din paragraful 1.4.2 de mai jos [%]

Tabelul 6 - Ponclerile alocate indicatorilor de performantd nefinanciari operationalt pentru
administratorii heexecutivi

Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind atingerea ‘
9 |B.7.7| indicatorilor de realizare §i de rezultat: Gradul de utilizare a fondurilor.europene 12
perambursabile alocate pentru reinnoire/ modernizare matetial rulant motor

| Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind atingerea
10 |C,7.5| indicatorilor de realizare si de rezultat: Gradul de utilizare a'fondurilor europene 12
nerambursabile alocate pentru reinnaire/modernizare vagoane

Respectarea programului de mentenantd/reparatii trenuri de calatori: Grad de
11 |B.8,7| utilizare & fondurilor alocate pentru mentenant&/reparatii material rutant 12

motor :
‘ Respectarea programulul de mentenanta/reparagii trenuri de calatori: Grad de

12 1C.8.5] utilizare a fondurilor alocate pentru mentenanta/reparagii vagoane 12
13| B.7 Cresterea eficlentel energetice si reducerea gradului de poluare: Material - 10

** | rulant motor refnnoit/modernizat {fonduri europene nerambursabile)
4 | B.6 Cresterea eficientet energetice sf reducerea gradului de poluare: Materfat rutant 10

¥ | motor refnnoit/medernizat (forduri naticnale) :
15 | D.4 | Gradul de utilizare a capacitatii de transport a trenurilor 6
16 10.5.3 Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energie pentru 8

221 tractiune - Tractiune electricd

17 Ip.5.6 Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energie pentru 8

tractiune - Tractiune diesel
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Gradul de implementare a investitiilor prin implementarea proiectelor cu
finantare herambursabtla, conform calendarului asumat: Gradul de absorbtie & 10
fonduritor europene nerambursabile alocate pentry modernizarea
matertalutui rutant

Total 100

1.4.1 Calcularea indicelui de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performanta
nefinanciar operational :

indicele de realizare a obiectivelor asociate unuj indicator de performantd nefinanciar
operational, R%, utilizat in formula _ {11) de
mai sus, se calculeaza cu formula '

100%V, /V, [%] dacdV2>0
RO, = . (12)
'IOO% dacd V=0 '
unde:
V, = valoarea realizatd a componentei mdmatoru[ul de performantd, dacd valoarea
corespunzatoare din Tabelut 7 de mai jos, coloana 3, este ,,reahzat”

sau

valoarea oblectivului asociat componente1 indicatorului de performantd, daca valoarea
corespunzitoare din Tabelul 7 de mat jos, coloana 3, este ,obiectiv’

V- se determind in mod similar cu Vs , utilizand valorile din Tabelul 7 de mai jos, coloana 4,

Tabelul 7 - Modul de evaluare a realizdrii obiectivelor asociate indicatoritor de performant3
operationali, pentru administratorii neexecutivi

Monitorfzarea calendarului din contractele de finantare priv
atingerea indicatorilor de realizare §i de rezultat: Gradul de utilizare a
fondurilor europene nerambursabile alocate pentru
reinnoire/ modernizare material rulant motor

Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind
atingerea indicatorilor de realizare §i de rezultat: Gradul de utilizare a
fondurilor europene nerambuirsabile alocate  pentry
retnnoire/modernizare vagoane

Respectarea programului de mentenanta/reparatii trenurf de
11 18.8.7| cilitori: Grad de utilizare a fondurilor - alocate pentiu f realizat obiectiv
mentenantd/reparaiii material rulant motor

9 (B,7.7

realizat | obiectiv

10 |C.7.5 realizat | obiectiv
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Respectarea programului de mentenantd/reparatii  trenuri de :
12 1¢.8.5] cilitorl: Grad de utilizare a fondwrilor alocate pentruj realizat | obtectiv
mentenanti/reparatii vagoane '

Cresterea eficientei energetice si reducerea gradutui de poluare:
13 | B.7 | Material rulant motor reinnoit/modernizat (fondwri europene | realizat | obiectiv
nerambursabile) ‘

Cresterea eficientei energetice si reducerea gradului de poluare: Matetial

| B.6 | | tant motor refnnoit/modernizat (fonduri nationale) realizat  oblectiv
15 | D.4 | Gradul de utilizare a capacititii de transport a trenurilor realizat | obiectiv
Reducerea consumului de energle; Consumuri unitare de energle - .
16 |D.5.3 pentru tractiune - Tractiune electricd oblectiy | realizat
17 |p.5.6 Reducerea consumului de energie: Consumurl unitare de energm‘ obiectiv | realizat

pentru tractiune - Tractiune diesel

Gradul de implementare a investitiilor prin implementarea proiectelor

18 | g1y finantare nerambursabila, conform calendarulut asumat: Gradul de
" absorbtie a fondurilor europene nerambursabile alocate pentru

modernizarea materialului rulant '

realizat ] obiectiv

1.4.2 Calcularea indiceldi de realizare a finanidrii din fonduri publice

Indicele de realizare a finantarii din fonduri publice aferente unui indicator de performanta,

RFy, utilizat n formula (11) de mai
sus, se calculeazd cu formula

RFy = 100 * Fert / Fant [%] : (13)
unde: _ : ‘

Fee - finantarea din fonduri publice asigurata efectiv de ARF in anul respectiv in

cadrul contractelor de serviciu public ncheiate cu CFR Calétori;

Fae - finantarea din fonduri publice asiguratd efectiv de ARF in anul anterior in
cadrul contractelor de serviciu public incheiate cu CFR Calétori,

1.5 Calcularea indicelui agregat de performantd referitor ta indicatorii nefinanciari privind
guvernanta corporativé pentru administratorii neexecutivi ' ‘

_Indicele agregat de performantd privind indicatorii de performantd nefinanciari de guvernan‘gé‘-i
corporativd, Py , utilizat in formula (1) de mai sus, se calculeaza cu formula

Pau = z;ndlcator[(ai *Ri) /.100 [%] ) ' (14)
unde: ' .
Fidicatori - SUMA de ta 1 la numarul de indicatori de performanta privind guvernanta
corporativa
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a - ponderea indicatorutui de performania respectw, conform datelor din Tabetul 8

de mai jos .
Ri- indicele de realizare a indicatorutui de performangd [%], care se calculeazd cu
formula
Ri= 100 * Vr / Vo [%] (15}
unde:

Vp - valoarea realizaté a indicatorului de performanta respectiv

Vo - valoarea obiectivului asociat indicatorului de performanta .
respectiv,

Tabelul 8 » Ponderile alocate indicatorilor de performantd nefinanciari privind guvernanta
corporativi pentru administratorii neexecutivi ‘

G. 1. lmplementarea sistemulut de control intern managerial ta nivelul 20
sacietatii

G.2. Stabilirea si impiementalea politicii privind Hscurile asociate activitatii '20
societdtii

G, 3. Revizuirea, eva{ual ea si raportarea performantelor administratorilor si 20
directorilor _

G.4. Stabilirea si implementarea masurilor de prevenire a coruptie 20

G.4. Respectarea termenelor §i obligatiitor de publicare prevazute de QUG 20
nr. 109/2011

Total 100

unde:

‘Mentiune: Valoarea realizata a indicatorului G.7, Implementarea sistemului de control intern
managerial la nivelul societdtii se determind conform formuled

R‘I ='[Zst_e:ndardaRir;ripl} /(NStanda;de'1) [%] ’ ' ' (16)

Ri - ratade implementare a sisternului de control intern managerial (SCIM) la
nivelul societatii [%] '

Mstandarde = NUMaral standardelor aplicabile (cu referire la standardele definite prin Ordinul
nr. 600/2018 ai 5GG) - '

Tstandarde = SUMA de 18 1 12 Nstandarde

Rimpl - rata de implementare a standardutu respectw care se calculeaza cu formula.

100% , pentru standard complet implementat
Rimpl = 75% , pentru standard partial implementat
0% , pentru standard neimplementat
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2.4 Calcularea indicelul global de performantd al activitafii administratoritor
executivi

indicele global de performantd al activitatii administratorilor executivi din cadrud Consitiului
de Administratie (PcaF) se exprima ca procent §i se calculeaza cu formula

PCAN = {afl‘ﬂ*Pﬁﬂ *+ asPnfo*pspnfo + aaltnfaﬂpaltnfo * aguv*pguv} / 160 [%} . (1 ?)
unde:
" P~ indicele agregat de performanta referitor la indicatorii financiari, calculat
conform prevederilor paragrafului 2.2 de maf jos [%] :

am - ponderea indicatorilor financiart, conform datelor din Tabelul 9 de mai jos

psp, - indicele agregat de performanid referitor la indicatorii nefinanciart operationali
orientati citre servicii publice, calculat conform prevederilor paragrafulut 2.3 de
mai jos [%] _

aPar ~ ponderea indicatorilor neffnanciari operationali orientati catre servicii publice,
conform datelor dinTabelul 9 de maf jos

pat . - indicele agregat de performantd referitor ta indicatorii nefinanciari operationali -
privind managementul resurselor, calculat conform prevederilor paragrafului 2.4
de mai jos [%] .

a0 - ponderea indicatorilor nefinanciari operationalf privind managementul
resursetor, conform datelor din Tabelul 9 de mai jos

Paw = indicele agregat de performantd referitor {a indicatorii nefinanciari privind
guvernanta corporativa, calculat conform prevederilor paragrafull 2,5 de mai jos
[%] '
aqy - ponderea indicatorilor nefinanciari privind guvernanta corporativd, conform
datelor din Tabelul 9 de mal jos ' '

Tabelul 9 - Ponderea categoriilor de indicatori chele de performanta pentru administratorii
executivi '

Indicatori de performania financiari afin 75
Indicatori de performanta nefinanciari operationali orientati catre setvicii a5 o5
publice nfo
Indicatori de performanta nefinanciarl operationali privind manageimentul aat 25
resurselor ' nfo
Indicatori de performanta privind guvernanta corporativa _ Bguy 25
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2.2 Calcutarea indicelul agregat de performantd refertior la indicatorii financiari pentru
administratorit executive

Indicele agregat de performantd privind indicatorii financiari, P, utmzat in formula (17) de
mai sus, se calcuteaza cu formula '
Pﬂn = zindlcatorl(ai Rl) / 700 ' - [%] ‘ (18) !
unde
Findicator! - SUMA de ta 1 la numarul de indicatori de performanta financiari
a - ponderea indicatorului de performanta respectiv, conform datelor din Tabelul
10 de mal jos

Ri - indicele de realizare a indicatorutui de performani;a [%], care se calculeaza cu
formula

RS dacd BF: > 105sau RY »= 100

Ry= : ‘ (19)
100% daca R <= 105 5i R% < 100
unde:

RO - indice de realizare a obiectivelor asociate indicatorului de
performantd, calculat conform prevederilor din paragraful 2.2.1
(%]

R - indice de realizare a finantérii din fonduri publice, calculat
conform prevederilor din paragraful 2.2.2 [%] ‘

Tabelul 10 - Ponderile alocate indicatorilor de performanta financiari pentru administratori
executivi

1ot Grrsdui de realizare a veniturilor proprii prevazute buget Total venituri 20
rii
7 122 Bm?nuax ‘ea costurilor ope:amonale cU materialul rulant: Gradul de realizare a 20
41 cheltuielilor de exploatare prevazute in buget
3 {V.1,1. 1 Reducerea creantelor: Total creanfe 10
41v.1.3 Pl&ti restante catre furnizorii din contracte, ta sfargitul Fecarui an financial: 10
"2+ | Datorii pe termen lung
5| 0.3, | Profitabilitatea: Rata de cregtere a cifrel de afaceri © 20
6 | VI.1. | Productivitate muncii in unitai valorice pe total personal mediu 20
Total ' 100

7.2.1 Calcularea indicelui de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performanta
financiar
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Indicele de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performanta financiar, R%,
utilizat In formula {19) de mai sus, se calculeaza cu formula '

100%Vy /¥y [9%] dacaV: » 0
RO; = . | ‘ (20) .
100% daca Vs = 0 sau daci nu a fost aprobat bugetul de
venituri si cheltuieli al societdtli pentris anul respectiv
unde: . :
V, = valoarea realizati a componentei indicatorului de performantd, daca valoarea
corespunzatoare din Tabelul 11 de mai jos, coloana 3, este ,realizat”
sau : ' ‘ :
valoarea oblectivului asociat componentei indicatorului de performantd, daca valoarea
corespunzitoare din Tabelul 11 de mai jos, coloana 3, este ,obfectiv’

V, - se determind in mod similar cu Vi, utitiznd valorile din Tabelul 11 de imai jos, coloana
- 4,

Tabelul 11 - Modul de evaluare a reahzarﬁ oblectivelor asociate mchcatonlor de
performanta financiari pentru admi nistratorti executivi

Gradul de realizare a veniturilor propru prevazute in buget . "
1 |iL2.1, - Total venituri proprii realizat obiectiv
Diminuarea costurilor operationale cu materialul rulant:
2 lIL2.2, Gradul de realizare a cheltuaehlor de exploatare prevazute realizat obiectiv
n buget
3 |V.1.1.} Reducerea creantelor: Total creante obiectiv realizat
. 5 | Plati restante catre furnizorii din contracte, la sfarsitul . .
4 V1.3 fiecarui an financlar; Datorli pe termen lung obiectiv realizat
-5 | 1.3, | Profitabilitatea; Rata de crestere a cifrei de afaceri realizat oblectiv
6 | i :é)g;i(ctmtate muncii In unitati valorice pe total personal realizat obiectiv

ors

2.2.2 Calcularea indicelui de realizare a finantarii din fonduri publice

Indicele de realizare a finantarii din fonduri publice aferente unui indicator de performanta,
RF;, utilizat in formula (19) de mai sus, se calculeaza cu formula

RFi =100 * Fm / Fant [%] {21)

unde:
Fere ~ fman;area din fonduri publice asiguraté efectiv de ARF in anul respectiv in
cadrul contractelor de serviciu public inchetate cu CFR Calatori;
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Fat - finantarea din fonduri publice asiguratd efectiv de ARF in anul anterior I
‘ cadrul contractelor de serviciu public Incheiate cu CFR Calatori,

2.3 Calcularea indicelui agregat de performantdl referitor la indicatorfi nefinanciari
operationali orlentati citre servicii publice, pentru administratorii executivi

Indicele agregat de performantd privind indicatorii nefinanciari operationali orlentati cétre
servicii publice, PPy, utilizat in formula (17) de mai sus, se calculeaza cu formula

PPote = Zndicatort{as * Ri) /7 100 [%] (22)
unde: : ‘ :
Sindteatort - SUMEA de ta 1 ta numarul de indicatori de performanta financiart
=1 ponderea indicatorului de performanta respectiv, conform datelor din Tabelul
12 de mal jos
Ri-  indicele de realizare a indicatorului de performangé [%], care se calculeaza cu
formuta '
RO  dacd R » 105sau R% »= 100 (23)
R; = ‘ .
100% dacé R <= 105 i R% < 100
unde: ' . -
RY; - indice de reatizare a obiectivelor asoctate indicatorviui de
performanta, calculat conform prevederilor din paragraful 2.3.1
de mai jos [%]
RF; - indice de realizare a finantarit din fondun publice, calculat

conform prevederilor din paragraful 2.3.2 de mai jos [#]

Tabell 12 - Ponderile alocate indicatorilor de performanta or'ienta't,'l citre servicii publice,
pentru administratorii executwi

1 | A1 | Caldtor exped;ata _
2 | A2 | Parcursul total al catatorilor : , 20
3 | A3 | Cresterea ofertei de transport: Parcursul total al trenurilor _ 35
4 | A.8.1| Diminuarea duratei de intarziere: Tntérzierea trenuritor - Total servicii 10
5 1A.10,1| Efectuarea unui sondaj de op'inie privind gr'adul de satisfactie al pasageritor 5

' Cresterea numirului de pasagert satisfacui: Gradul de satisfactie al clientilor
6 A0.20 7 L L e : ' 3

fata de serviciile societatii
7 ' A14.1 Crearea §i mentinerea unui sistem de colectare a reclamai;nlor/ petitiitor de | 4 '
*H la cetiten, utilizatori ai serviciilor de transport st alte parti interesate '
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Reducerea anuald a numarului de deficiente reclamate: Numar deficlente 3
semnatate de clienti prin reclamatii/petitii

Total 100

3 1A11.2

2.3.1 Caleularea indicelui de reatizare a obiectivelor asociate unui indicator de performanta
nefinanciar operational orientat cétre servicii publice

Indicele de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performantd nefinanciar
" operational, R%, utitizat in formuta (23) de mai sus, se calculeaza cu formula

100*V(/V, [%] dacaV, >0
R% = (24)
100% dacdV, =0 ’
unde: .
V= valoarea realizatd a componentei indicatorului de performanta, daca valoarea
corespunzatoare din

Tabelul 13 de mai jos, coloana 3, este ,realizat”
sail

valoarea obiectivului asociat componentei indicatorului de performantd, dacé valoarea
corespunzatoare din

Tabelut 13 de tmai jos, coloana 3, este ,,obiectiv”
V, - se determind in mod similar cu Vy, utilizénd valorite din

Tabelul 13 de mai jos, coloana 4.

Tabelul 13 - Modul de evaluare a realizdrii obiectivelor asociate indicatorilor de
performantd  orfentati citre servicii pubhce, pentru admlmstratoru
executivi

t | A1 | Calatori expediati realizat oblectiv

2 | Az 1 Parcursul total al calatorilor realizat oblectiv

3 | A3 | Cresterea ofertel de transport: Parcursul total al trenurilor realizat obiectiv
Diminuarea duratel de Intarziere: Intérzierea trenurilor - _— .

4 |A.B.1 Total servicii obiectiv realizat
Efectuarea Unui sondaj de opinie privind gradul de . .

5 |A.10.1 satisfactie al pasageritor realizat obiectiv
Cresterea numarului de pasageri satisfacufi: Gradul de _— N

6 |A10.2 satisfactie al clientilor fatd de serviciile societatii realizat obiectiv
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Crearea §i mentinerea unuf sistem de colectare a
7 |Ac11.4] reclamatiilor/ petitiilor de la cetdteni, utilizatori ai reatizat obiectiv
: serviciilor de transport si alte par{i interesate

Reducerea anuald a numarului de deficiente rectamate:
8 'A.11.2] Numar deficiente semnalate de clienti prin obiectiv realizat
reclamatii/petitii

9.3.2 Calcularea indicelui de realizare a finantéirii din fonduri publice

Indicele de realizare a finantérii din fonduri pubtice aferente unui indicator de performanta,
RF;, utilizat n formula (23) de mai sus, se calculeaza cu formula.,

RF; = 100 * Fe / Fant [%] (25)

unde:
Fue - finantarea din fonduri publice asigurata efectiv de ARF in anul respectiv in
cadrul contractelor de serviciu pubtic inchelate cu CFR Caldtori; '

Fax - finantarea din fondurt publice asiguratd efectiv de ARF in anul anterior in
cadrul contractelor de serviciu public Tnchefate cu CFR Calatori,

7.4 Calcularea indicelui agregat de performanté referitor ia indicatorii nefinanciari
operationali privind managementul resurselor, pentru administratorii executivi

Indicele agregat de performanté privind indicatorti nefinanctari operationali privind
managementul resurselor, patt . utilizat In formula (17) de mai sus, se calculeaza cu formula

Paitnfo = Zindicatari(ai * Ri) /100 [%] (26)
unde: _
Zindicatort - SUMA de la 1 la humérut de indicatori de performantd financiari
a - ponderea indicatorului de performantd respectiv, conform datelor din Tabelul
14 de mai jos , . _
Ri - indicele de realizare a indicatorului de performanta [%], care se calculeaza cu
formuta ,
R  daci RFy » 105sau R%>= 100 (27)
Ri =
100% dack RF; <= 105 §i R% < 100
unde: ‘
RO - indice de realizare a obiectivelor asociate indicatorutui de

performanta, calculat conform prevederilor din paragraful 2.4.1
de mai jos [%]
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R - indice de realizare a finantarii din fonduri publice, calculat.

conform prevederilor din paragraful 2,4.2 de maj jos [%]

Tahelul 14 - Ponderile alocate indicatorilor de performanti nefinanciari operationali pentru
administratorii executivi \

Monitorizarea calendarutui din contractele de finantare privind atingerea
9 |B.7.7| indicatorilor de realizare si de rezultat: Gradul de utilizare a fondurilor eurcpene 12
nerambursabile alocate pentru refnnoire/modernizare material rulant motor
Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind atingerea :
16 {C.7.5| indicatorilor de realizare st de rezuttat: Gradul de utilizare a fondurilor europene 12
nerambussabite alocate pentru reinnoire/modernizare vagoane
Respectarea pmgl amului de mentenanta/reparaifl trenurl de caldtori: Grad de
11 18.8.7| utilizare a fondurilor alocate pentru mentenanta/reparatii material rulant 12
motor
1 lcas Respectarea programului de mentenantd/ reparatn trenuri de calatorl: Grad de 12
7 utilizare a fondurilor alocate pentru mentenanta/ reparaf;n yagoanhe
Cresterea eficientei energetice i reducerea gradului de poluare: Material
i3 | B.7 10
:ulant motor reinnoit/modernizat (fonduri europene nerambursabile)
14! B6 Cregterea eficientei energetice st reducerea gradutul de poluare: Material rutant 10
21 motor reinnoit/modernizat {fonduri nationale)
15 | D.4 | Gradul de utilizare a capacitatii de transport a trenurilor 6
16 |D.5.3 Reducerea consumutui de energie: Consumuri unitare de energ1e pentru 8
*7'7 tractiune - Tractiune electricd _
17 |D.5.6 Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energie pentru 8
=71 tracgiune - Tractiune diesel
Gradul de implementare a investitiilor prin implementarea proiectelor cu
18 | E1 finantare nerambursabild, conform calendarutui-asumat: Gradut de absorbtie a 10
1| fondurilor europene nerambursabile alocate pentru modernizarea :
materialutui rulant
Total 100

7.4.1 Calcularea indicelui de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performant
nefinanciar operational

Indicele de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performanta neﬂnanmaa
operationat, R%, utalazat in formuta (27) de mai sus, se calculeazd cu formula
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T100%V/Vz [%¥] dacdVa>0
R% = : {28)
100% dacd V2 =0
unde:;
V1= valoarea realizatd a componentei indicatorului de performantd,. daca valoarea
- corespunzatoare din Tabelul 15 de mai jos, coloana 3, este realizat”

sau

valoarea obiectivului asociat componentei indicatorului de performantd, dacd valoarea
corespunzitoare din Tabelul 15 de mai jos, coloana 3, este ,,obiectiv”

V, - se determind Tn mod similar cu Vs, utitizind valorite din Tabelul 15 de mai jos, coloana
4 _ '

Ts

Tabelul 15 - Modul de evaluare a realizaril obiectivelor asociate indicatorilor de
performantd operationali, pentru administratorii executivi

Monitorizarea calendar
atingerea indicatorilor de realizare §i de rezultat: Gradul de utitizare a

i din contractele de finantare privind

9 |B.7.7 fondurilor europene nerambursabile alocate pentru r ea?izat oblectiy
refnnoire/modernizare material rulant motor
Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind

10 c.7.5 atingerea indicatoritor de realizare §i de rezultat: Gradut de utilizare a realizat | obiectiv

fondurilor europene nerambursablle alocate pentru
reinnoire/ modernizare yagoane ‘
Respectarea programului de mentenanta/reparatii trenuri de
11 |B.8.7] cilitorl: Grad de utilizare a fondurilor alocate pentru reparatii . realizat | oblectiv
material rulant motor

Respectarea programului de mentenanta/reparatii trenud de

12 |c.8.5| cilacori: Grad de utilizare a fondurilor alocate pentru reparaii realizat | obiectiv
vagoane '
Cresterea eficlentei energetice §i reducerea gradului de poluare: .

43 | B.7 | Material rulant motor refnnoit/modernizat (fonduri europene realizat | obiectiv

neramhbursabile)
14 | B.6 Cresterea eficientef energetice §i reducerea gradulud de poluare!
0 | material rulant motor reinnoit/modernizat {fonduri nationale)

15 | D.4 | Gradut de utilizare a capacitétii de transport a trenurilor § realizat | oblectiv

Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energle
pentru tractiune - Tractiune electrica ‘
Reducerca consumuluil de energie: Consumuri unitare de energie
pentru tractiune - Tractiune diesel

Gradul de implementare a investitiitor prin implementarea
 profectelor cu finantare nerambursabild, conform calendarului
asumat: Gradut de absorbtie a fondurilor europene nerambursabile
alacate pentru modernizarea materialuluf rulant E

realizat | obiectiv

16 |D.5.3 obiectiv | realizat

17 iD.5.6 obtectiv | realizat

18 | E.1 realizat | obiectiv
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2.4.2 Calcularea indicelui de realizare a finantérit din forduri publice

indicele de realizare a finantirii din fonduri publice aferente unui indicator de performan{a,
RF;, utilizat In formuta {27) de mai sus, se catculeaza cu formula

RFg = 1040 # Fcrt !/ ?ant [%] | (29)

unde:
Fee - finantarea din fonduri publice asiguratd efectiv de ARF i anul respectiv in
cadrul contractelor de serviciu public incheiate cu CFR Calétori;

Fae - finantarea din fonduri publice asiguratd efectiv dé ARF in anul anterior in
cadrul, contractelor de serviciu public incheiate cu CFR Calatori,

2.5 Calcularea indicelul agregat de performanti referitor la indicatorii nefinanciari privind
guvernanta corporativi pentru administratorii executivi

indicele agregat de performanta privind indicatorii de performam;a nefinanciari de guvel nanta
corporativd, Pawy, utilizat in formula (17) de mai sus, se calculeazd cu formula

Pauy = Zindicatori{@ ¥ Ry) / 100 (%] (30)
unde: ‘ '
Tindicatori - SUMA de la 1 la numarul de indicatori de performantd privind guvernanta.
corporativa
aj - ponderea indicatorulul de performanté respectiy, conform datelor din

Tabelul 16 de mai jos

Ri- indicele de realizare a indicatorului de performantd [%], care se calculeaza cu
formula ‘
Ry= 100 =V / Von; [%)
(31) '
unde: A
Vp - valoarea realizatd a indicatorutui de performanta respectiv
' Vopy - valoarea obiectivului asociat indicatorului de performanta
respectiv.

Tabelul 16 - Ponderile afocate indicatorilor de performanié nefinanciari privind guvernanta
corporativa pentru administratorii executivi :

1. Implementarea sistemului de control intern managerial la nivelul
societdii
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2 G.2. Stabilirea st implementarea politicii privind riscurile asociate activitatii 20
societatli
3 | G.3, Raportarea performantelor directoritor : 20
4 | G.4, Stabilirea st implementarea masurilor de prevenire a coruptiei 20
5 G.4., Respectarea termenelor §i obligatfilor de publicare prevazute de OUG 20
nr, 109/2011 : -
“Total 100

Mentiune: Valoarea realizatd a indicatorului G. 1. Implementarea sistemului de control intern
managerial la nivelul societdtii se determind conform formulei

Ry = [EseandardeRompt] /7 (Nstandarde=1)  [%] _ (32)
unde:
Ry -  rata deimplementare a sistemului de control intern managerial (SCIM) ta

nivelul societatii [%]

Nstandarde =  NUMArUL standardelor aplicabile {cu referire la standardele definite prin Ordinul
nr. 600/2018 al SGG)

Tstndarde -~ SUMA de la 1 1@ Nstandarde
Rimpt - rata de implementare a standardului respectiv, care se calculeaza cu formula:.

100% 'bentru standard complet implementat
Rimpt = < 70% , pentru standard partial implementat -
0% , pentru standard neimplementat

2. Ponderile indicatorilor - cheie de performeini;é

indicatori de performanta financiari . 8 25
Indicatori de performant3 nefinanciari operationalt orientati catre 72 25
servicii publice

indicatori de performanta nefinanciari operagionali privind 20 25
managementul resurselor

Indicatori de performanta privind guvernan{a corporativa ' 50 25
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3. Stabilirea bonusurilor de performanta, respectiy a sanctiuntlor pentru netndeplinirea
indicatorilor cheie de perforinanta de catre membrii Consitiului de Administratie se va
realiza prin raportare {a calificativul general, similar cu tabelul de mai jos:

“Prin componenta vartabila se intelege contravaloarea a 3 componente fixe (indemnizatii lunare)
si se plateste membrilor Consiliului de Administratie la sfarsitul flecruf exerciiiu financiar

Indeplinirea indicatorilor

Se va acorda 100 % din componenta

- 20% - <40%

cheie de performanta Foarte bun g
variabila,
80% - 100%
indgplinirea indicatmjtor Se va acorda 60% - 80% din componenta
chefe de performanta Bun variahil3, coroborat cu procentul de
~ 60% - <80% realizare
indeplinirea indicatorilor
chele de performanta Satisficitor Nu se va acorda componenta variabild
- 40% - < 60%
lnde.\plini rea indicatori tor Penalizare administratoti 5i director
chete de performar‘]i;a Nesatisfacator general prin diminuare componentei fixe cu

20%

Indeplinirea partiala a
indicatorilor cheie de
performanta < 20%

Inacceptabil

A v
Incetarea contractelor de mandat de catre

AGA

Evatuarea conformitdtii indeplinirii indicatorilor cheie de performantd, certificata de un auditor
extern independent va fi raportatd de cétre Societate Ministerului Transporturslor si
Infrastructurii si va fi facutd publica,
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