ACT ADITIONAL Nr, 2
fa CONTRACTUL DE MANDAT
Nr. 1/930 din data de 14.02.2023

Societatea Nationala de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A. cu sediul social in
Bucuresti, sector 1, Bd. Dinicu Golescu nr. 38, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului sub
nr. J40/9764/29.09.1998, avind CUI 11054545, reprezentatd prin: TOADER Marius si SIRBU
Gabriela, numiti prin Ordinul Ministrului Transporturilor si Infrastructurii nr. 765 din 24.03.2023,
(denumita in continuare “Mandantul” sau “Societatea”)

si

DI. FLUTUR Sorin Georgel, cetdtean roméan, domiciliat in jud.

{denumit n continuare MANDATAR sau

denumite in continuarea in mod individual "Partea” si in mod colectiv "Partile”
AVAND N VEDERE CA:

Tn urma Hotararii Adundrii Generale a Actionarilor Societatii nr.4 din data de 01.03.2024, in
conformitate cu prevederile Legii societatilor nr. 31/1990, cu modificirile si completérile
ulterioare, contractul de mandat al domnului FLUTUR Sorin Georgel de membru al Consiliului de
Administratie al Societatii se medifica;

Tn temeiul prevederilor Legii societatilor nr. 31/1990 si al prevederilor OUG nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobatd cu modificari si completéri prin Legea
nr. 111/2016;

Adunarea Generald a Actionarilor Societatii din data de 01,03.2024 a hot#rét ca prezentul act
aditional la contractul de mandat s& fie semnat de catre dl. TOADER Marius si dna. SIRBU Gabriela,
nominalizati conform Hotardrii Adunarii Generale a Actionaritor nr. 4 din 01.03.2024;

In temeiul art. 20 din contractul de mandat nr.1/930 din data de 14.02.2023 s-a incheiat prezentul
act aditional la contractul de mandat (denumit in continuare , Actul Aditional") prin care s-au
convenit urmatoarele;

Articolul 1. Partile au convenit completarea contractului de mandat nr.1/930 din data de
14.02.2023 cu Anexa nr. 3.1 si Anexa 3.2,

Articolul. If Celelalte clauze contractuale rdmén neschimbate.

incheiat astézi, (7. ¢%. /274, inlimba romén, la sediul Mandantului n 3 (tref) exemplare
originale, cate unul pentru fiecare Parte §i unul pentru Ministerul Transporturilor si Infrastructurii.

Semnatari:

MANDATAR

FLUTUR Sorin Georgel......\

STRBU Gabriela ...



Maria.Neata
Evidenţiere

Maria.Neata
Evidenţiere

Maria.Neata
Evidenţiere

Maria.Neata
Evidenţiere

Maria.Neata
Evidenţiere

Maria.Neata
Evidenţiere

Maria.Neata
Evidenţiere

Maria.Neata
Evidenţiere

Maria.Neata
Evidenţiere

Maria.Neata
Evidenţiere


Anexa nr. 2.1 la Contractul de mandat nr,
e Lo

o

ICP pentru perioada 2023 - 2026 pentru administratorii neexscutivi

INDICATORI FINANCIAR]

11121 Gradul de reallzafe 3 ven;turlior propril prevazute in 5 80,00 91,25 92,45 93,85
buget - Total venituri proprii

2 1 111,2,2 Diminuarea costurilor operationale cu materialul
rulant: Gradul de realizare a cheltuielilor de % 80,00 92,87 93,54 94,23
exploatare prevazute in buget

3 | v.1.1 Reducerea creanteior: Total creante mit e 120 000,00 100 000,00 65 000,00 40 000,00

4 | v.1.3 Pl restante citre furnizoril din contracte, la L

o s anie Ll Jurs .r.‘ miflel  § 110000,00 | 8690000 | 8500000 | 84000,00

sfarsitul fiecdrul an financiar: Datorii pe termen Jung

S| 1.3 Profitabilitatea: Rata de crestere a cifrei de afacerl % 4,00 4,10 6,00 8,00

; - P N P

6| vil Productlwtate. munci n unitdti valorice pe totat mii Ielf 270,18 271,50 272,00 273,50
personal mediu persoand/ang

INDICATORI NEFINANCIARI OPERATIONALI ORIENTATI CATRE SERVICH

PUBLICE

1| Al Caldtori expediati mii 56 Q00,00 59 Q00,00 62 000,00 65 000,00

2| A.2 Parcursul total ol citétoritor mil cdl-kmn 5 000 000 5250000 5400000 6150 000

3 Crestei’ea ofertet de transport; Parcursul total al tren-km 49 110 981,23 419 433 465,96 50403 122,23 56921 754,21
trenurilor

alaga Diminuares duratei de intarziere: intérzlerea o 2,00 1,99 1,97 1,95

" trenurilor - Total servicii

5 |a10.4 Efe‘ctuar.ea unui sond.aj de opinie privind gradui de nr 1 1 1 1
satisfactie al pasagerilor

Cresterea numirdlui de pasageri satisfacuti: Gradud de

o,
satisfactie al chientilor fatd de serviciile societayit % 64,00 85,50 68,50 73,00

6 |A10.2

Crearea i mentinerea unui sistem de colectare a
7 |A11.1 reclamatitlor/petifiilor de la cetiteni, utilizatori a % 100,00 100,00 100,00 100,00
serviciilor de transport si alte parti interesate
Reducerea anuald a numarulul de deficiente
reclamate: Numar deficiente semnaiate de clienti prin

INDICATORI NEFINANCIARI OPERATIONALL PRIVIND MANAGEMENTUL
RESURSELOR

Monitorizarea calendarulul din contractele de finantare
privind atingerea indicatorilor de realizare g de rezultat:
9 | B.7.7 Gradul de utilizare a fondurilor europene % 100,00 100,00 100,00 100,00
nerambursabie alocate pentru reinnoire/modernizare
materiai rulant motor

Monitorizarea calendarului din contractele de finantare
privind atingerea indicatoritor de reatizare si de rezultat:
10} C.7.5 Gradul de utilizare a fondurilor europene % 100,00 100,00 100,60 106,00
nerambursabile alocate pentru relnnoire/modernizare
vagoane

Respectarea programului de mentenantd/reparatil
trenurt de cliteri: Grad de utilizare a fondurilor
alocate pentru mentenand/reparatii material rulant
motor

8 [A1.2 nr 7560 7300 7050 6700

111 B.8.7 % 76,50 71,50 80,00 82,50
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12

Respectarea programului de mentenanta/reparati
trenuri de cilitori: Grad de utilizare a fondurilor
alocate pentru mentenantd/reparaiii vagoane

%

93,00

13

B7

Cresterea eficientei energetice si reducerea gradului
de peluare: Material rulant motor
retnnoit/modernizat (fonduri europene
nerambursabile}

nr

40

28

14

B.6

Cresterea eficientei energetice si reducerea gradulut de
poluare: Material rulant motor refnnoit/modernizat
{fonduri natlonale)

nr

i5

4

Gradul de uillizare a capacitdfli de transport 2
trenurilor

%

43,00

44,30

48,70

56,70

16

D.5.3

Reducerea consumului de energle: Consumuri
unitare de energie pentru fractiune - Tractiune
alectricd

kwh/100 kim

1012,60

1 007,50

100240

997,30

17

D.5.6

Reducerea consumului de energie: Consumuri
unitare de energie pantru tractiune - Tractiune
diesel

kg/10G km

155,49

154,70

153,52

153,14

18

E.1

Gradul de implementare a investitiilor prin
Impiementarea prolectelor cu finanjare
nerambursabild, conform calendarulul asumat:
Graduf de absorbtie a fondurilor eurcpene
nerambursabile alocate pentru modernizarea
materialuiui rulant

%

0,06

34,00

7,00

100,00

INDICATORI MEFINANCIAR! PRIVIND GUVERNANTA CORPORATIVA

1

G.1.

Implementarea sistemului de contro! intern
managerial la nivelul societatii

%

100

igc

100

100

G.2,

Stabilirea sl implementares politicii privind riscurite
asociate activitatil societatii

%

100

100

100

100

G.3.

Revizuirea, evaluarea siraportarea performanteior
administratorilor si directoritor

100

100

100

100

G4,

Stabilirea si implementarea mdsurilor de prevenire a
coruptie

%

160

100

100

100

G.5.

Respectarea termenelor si ohligatiilor de publicare
previizute de QUG nr. 109/2011

%

100

100

100

100

ICP pentru perioada 2023 - 2026 pentru administratorii executivi

INDICATOR FINANCIARE
2. } i ituri ] 1

1 [ 1120 Gradulde reahza_re a vemtui'llor proprit previzute Tn % 80,00 91,25 92,45 93,85
buget - Total venituri proprii

2 | 111.2.2 Diminuarea costuriior operationale cu materialul
rulant: Gradul de realizare a cheltuielilor de % 80,00 92,87 93,54 94,23
exploatare previzute in buget

3 | v,1.1 Reducerea creanielor: Total creante mii lel 120 000,00 100 000,00 65 000,00 40 000,00

41v.13 Plr:n;i lresta'ntfs ca.tre f}srnlz?rlg din co.ntracte, la il fei 110 000,00 86 900,00 85 600,00 84 000,00
sfargitul fiecirui an financiar: Datoril pe termen lung

51 1.3 Proefitabilitatea: Rata de crestere & cifrel de afaceri % 4,00 4,10 6,00 8,00
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V.1 Productivitate muncl Tn unititi valorice pe total
personal mediu

mit lei/
perscand/an

270,18

271,50

273,50

PUBLICE

INDICATOR| NEFINANCIARI OPERATIONALF ORIENTAT! CATRE SERVICH

1

Al CEldtor} expediati

mii

56 000,00

58 000,00

62 000,00

65 000,80

2

A2 Parcursul total al cildtoritor

mii c&l-km

5000000

5 250000

5400000

6 150 000

Crasterea ofertel de transport: Parcursul total al

A3
trenurilor

tren-km

45110 981,23

49 433 465,96

50403 122,23

56 921 754,21

As1 Diminuarea duratei de intarziere: Intarzierea
7 trenurilor - Total servici

%

2,00

1.9%

1,97

1,95

Efectuarea unui sondaj de opinie privind gradul de

AL
satisfactie al pasagerilor

ar

Cresterea numndrulul de pasager! satisfacuti: Gradul de

A.10.2 satisfactie al chientitor fatd de serviciile societ3tii

%

64,00

65,50

68,50

73,00

Crearea si mentinerea unui sistem de colectare a
A11.1 reclamatiitor/petitiiler de la cetéitent, utitizator! ai
serviciilor de transport si alte par{i interesate

%

100,00

100,06

100,00

100,00

8

Reducerea anuald a numarului de deficienie

AlL2 reclamate: Numir deficiente semnalate de dlienti prin

nr

7500

7300

7050

6700

RESURSELOR

INDICATORI NEFINANCIARI OPERATIONALI PRIVIND MANAGEMENTUL

Monitorizarea calendarului din contraciele de fipantare
privind atingerea indicatorilor de realizare si de rezultat:

B.7.7 Gradul de utilizare a fondurilor europene
nerambursabile slocate pentru reinnolire/modernizare
materiat rulant motor

%

100,00

100,00

106,00

100,60

10

Monitorizarea calendarului din contractele de finantare
privind atingerea indicatorilor de realizare sl de rezultat:

C.7.5 Gradul de wtilizare a fondurilor europene
nerambursabile alocate pentru reinnoire/modernizare
vagoane

%

100,00

100,00

100,00

100,00

11

Respectarea programului de mentenantd/reparatit
trenuri de céldtori: Grad de utilizare 2 fondurilor
alocate pentru mentenantd/reparatii material rulant
rmotor

B.8.7

%

76,50

77,50

80,00

82,50

12

Respeciarea programulut de mentenantd/reparatii
C.8.5 trenuri de cilitori: Grad de utilizare a fondurilor
alocate pentru mentenantd/reparatii vagoane

%

92,50

93,00

93,50

94,50

13

Cregterea eficientsl energeatice §i reducerea gradului
de poluare: Material rulant motar
reinnoit/modernizat (fonduri europene
nerambursabile}

B.7

nr

40

28

14

Cresterea eficientel energetice si reducerea gradului de
B.6 poluare: Material rulant motor refnnoit/medernizat
{fonduri nationale)

nr

15

Gradul de uiilizare a capacititii de transport a

D.4
frenurilos

%

43,00

44,30

48,70

56,70

16

Reducerea consumului de energie: Consumuri
D.5.3 unitare de energie pentru tractiune - Tractiune
electricd

kWh/100 km)

1 012,60

1007,50

1002,40

597,30

17

Reducerea consuraulul de energie: Consumuri
D.5.6 unitare de energie pentru tractiune - Tractiune
diesel

kg/100 km

155,49

154,76

153,92

153,14
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Gradul de implementare a investitiiler prin
Implementarea proiectelor cu finanfare
nerambursabild, conform calendaruiui asumat:

18 .
el Gradul de absorbtie a fondurilor europena % o.00 34,00 67.00 100,80

nerambursabile alocate pentru medernizarea
materialului rulant

INDICATORI NEFINANCIARI PRIVIND GUVERNANTA CORPORATIVA

1] G.1. Implemetxtarea‘sistemull..xi cll'e“control intern o 100 100 100 100
managerial la nivelul societatii

21 G2, Stab!l%rea ] jn?;zlg-mentarja:? politicil privind riscurile % 400 100 100 100
asociate activitafii societatil

3| G.3. Rew%ulirea, evaiuar.ea‘ si rapt?rtarea performantelor o 100 100 100 100
administratoriior si directorifor

4 | G.4. Stabilirea si implementarea masurilor de prevenire a o 100 100 100 100
coruptiel

5] G.5. elor si obligatii I

5. Respectarea termenelor si obligatiilor de publicare % 100 100 100 100

previzuie de QUG nr. 109/2011
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Anexa nr, 3.2 la Contractul de mandat nr.
il

Pof )"f} % ro: _— /} E
/7 & .,7,5// f/ 4.0 } i 3

1. METODOLOGIE DE CALCUL/EVALUARE INDICATORI CHEIE DE PERFORMANTA FINANCIAR]
S| NEFINANCIARI

A. Indicatori cheie de performantd pentru Administratorii neexecutivi

1} Indicatorul #1.2.1 Gradul de realizare a veniturilor proprii prevazute in buget - Total
venituri proprii se determina cu formula:

izt = 100 X VPer / VPpye [%]

unde:
VP - total venituri proprii realizate [lei]

VP - total venituri proprii prevazute in BVC  [lei]
2) Indicatorul #11.2.2 Diminuarea costurilor operationale cu materialul rulant: Gradul de
realizare a cheltuielilor de exploatare prevazute in buget se determina cu formula:
lhzz = 100 X CEet / CEbye [%]

unde:
CEse - total cheltuleli de exploatare realizate [lei]

CEpv - total cheltuieli de exploatare prevazute in BVC [lei]

3) Indicatorul V.1.1 Reducerea creanielor; Total creante se determina conform evidentelor
contabile ale societatii

4) Indicatorul V.1.3 Plati restante catre furnizorii din contracte, la sfarsitul fiecarui an
financiar: Datorii pe termen lung se determina conform evidentelor contabile ale
societ&tii.

5) Indicatorul 1.3 Profitabilitatea: Rata de crestere a cifrei de afaceri se determinad cu
formula:

I||_3 - 100 b4 CAcrt / CAant [%]

unde:
CAc - cifra de afaceri din anul curent  [lei]

CA. - cifra de afaceri din anul anterior [lei]

6) Indicatorul Vi.1 Productivitate muncii Tn unitdti vatorice pe total personal mediu se
determina cu formula:

vt = Vexpl / Prned [tei/persoana]
unde:
Vexpt - venituri totale din exploatare [lei]
Pmed - Numar mediu de personal [nr. persoane]
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7) Indicatorul A,1 Calatori expediati se determina cu formula:
iA,‘I = Ztr,cal.(Ctr) [nr CélétOi’]]

unde:
Fercal - SUMA de la 1 la numarul total de trenuri operate de CFR Calatori

numarul de catatori din trenul respectiv care au achizitionat un titlu de

Ctr =
calatorie valabil [nr]

8) Indicatorul A.2 Parcursul total al calatorilor se determina cu formula;

laz = zcal(Pca!) [cél-km]

unde:
Yeat - sUMA de la 1 la numarul total de célatori care au achizitionat un titlu de

calatorie valabil
Peal - parcursul tarifar al calatorului respectiv [km}

9) Indicatorul A.3 Cresterea ofertei de transport: Parcursul total al trenurilor se determind
cu formula:

IA.3 = Ztr,ca],(ptr) [t!’en-km]

unde:
Tircai - suma de la 1 la numarut total de trenuri operate de CFR Calatori

Per - parcuisul trenului respectiv [km]

10) Indicatorul A.8.1 Diminuarea duratei de intérziere: Intarzierea trenurilor - Total servicii
se determina cu formula:

la.8.1 = 100 X Zer.cat (INTaest) / Zircal (Do) [%]

unde:
Teca, - Sumd de la 1 la numarul total de trenuri operate de CFR Calatort
INTgest - intirziere la destinatie cauzatd de CFR Calatori [minute]
Der - durata parcursului trenului respectiv [minute]

11) Indicatorut A.10.1 Efectuarea unui sondaj de opinie privind gradul de satisfactie al

pasagerilor se determina cu formula:
1, daca in anul respectiv s-a efectuat un sondaj de opinie privind gradul de

satisfactie al pasagerilor

la10.1 =
0, daca in anul respectiv nu s-a efectuat un sondaj de opinie privind gradut de

satisfactie al pasagerilor

12) Indicatorul A.10.2 Cresterea numarului de pasageri satisfacuti: Gradui de satisfactie al
clientilor fatd de serviciile societtii se determina cu formula:

fat0.2 = 100 X Csac / Neot [%]
unde:
Csae ~ numarul clientilor care s-au declarat multumiti si foarte multumiti [nr]
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13)

14)

15)

16)

17)

Mwt - numarut total de clienti chestionati privind satisfactia fata de serviciile
furnizate de CFR Calatori [nr]

Indicatorul  A,11.1 Crearea si mentinerea unui sistem de colectare a
reclamatiilor/petitiilor de la cetéteni, utilizatori ai serviciilor de transport si alte parti
interesate se determina cu formula:

100% , dacd sistemul de cotectare a reclamatiilor/petitiilor a fost operational 1n
anul respectivy

IR

0% , dacé sistemul de colectare a reclamatiilor/petitiilor nu a fost operational
in anul respectiv

Indicatorul A.11.2 Reducerea anuald a numarului de deficienie reclarnate: Numar
deficiente semnalate de clienti prin reclamatii/petitii se determin& cu formula:

la11.2 = Nder [nr]

unde:
Naes - numarul total de deficiente clienti semnalate de clienti prin
rectamatii/petitii [nr]

Indicatorul B.7.7 Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind
atingerea indicatorilor de realizare §i de rezultat: Gradul de utilizare a fondurilor
europene nerambursabile alocate pentru refnnoire/modernizare material rulant motor
se determina cu formula:

le.7.7 = 100 x FEMer / FEMy [%]

unde:
FEMer - fonduri europene utilizate in anul respectiv pentru reinnairea/modernizarea
materialului rulant motor [lei]

FEMa - fonduri europene alocate Tn anul respectiv pentru reinnoirea/modernizarea
materialului rulant motor [tei]

Indicatorul €.7.5 Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind
atingerea indicatorilor de realizare si de rezuitat: Gradul de utilizare a fondurilor
europene nerambursabile alocate pentru reinnoire/modernizare vagoane se determing
cu formula:

le.7.s = 100 X FEVer / FEV, [%]

unde:
FEVe - fonduri europene utilizate in anul respectiv pentru reinnoirea/modernizarea
vagoanelor [lei]

FEV. - fonduri europene alocate in anul respectiv pentru reinnoirea/modernizarea
vagoanelor [lei]

[ndicatorul B.8.7 Respectarea programului de mentenantd/reparatii trenuri de calatori:
Grad de utilizare a fonduritor alocate pentru mentenantd/reparatii material rulant
motor se determina cu formula:

lo.8.7 = FMer / FMovc [%]
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unde:
FMer - fonduri utilizate in anul respectiv pentru mentenantd/reparatii material
rulant motor [lei]

FMuove - fonduri prevazute Tn anul respectiv in BYC pentru mentenanta/reparagii
material rulant motor [lei] :

18) Indicatorul €.8.5 Respectarea programului de mentenanid/reparatii trenuri de calatori:
Grad de utilizare a fondurilor alocate pentru mentenantd/reparaill vagoane se
determina cu formula:

less = FVer / FVbve [%]

unde:
FVer - fonduri utilizate Tn anul respectiv pentru mentenanta/reparatii vagoane [lei]

FVove - fonduri previzute in anul respectiv in BYC pentru mentenantd/reparatii
vagoane [lei]

19) Indicatorul B.7 Cresterea eficientei energetice §i reducerea gradulul de poluare:
Material rulant motor reinnoit/modernizat (fonduri europene nerambursabile) se
determind cu formula:

te.7 = MRfen [n!‘]

unde:
MRsen - numarul de locomotive si automotoare reinnoite/modernizate, cu finantare din
fonduri europene nerambursabile

20) Indicatorul B.6 Cresterea eficientei energetice si reducerea gradului de poluare:
Material rulant motor reinnoit/modernizat (fonduri nationale) se determina cu formula:
IB.ﬁ = MRnat [I’H’]

unde:
MRnat - numarul de locomotive si automotoare reinnoite/modernizate, cu finantare

din fonduri nationale [nr]
21) Indicatorul D.4 Gradul de utilizare a capacitatii de transport a trenurilor se determina
cu formula:
Ip.s = 100 X Pear / CAP (%]

unde:
P - parcursul total al catatorilor (indicatorul A.2) [cal-km]

CAP. - capacitatea totala de transport a trenurilor, care se determina cu formula
CAP = Zircat. (Pue X Ltr) [[oc-km]

unde:
Yicat - sUma de la 1 la numarul total de trenuri operate de CFR Calatori

Py - parcursul trenului respectiv [km]

Ly - capacitatea de transport a trenului respectiv. [nr. tocuri]
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22} Indicatorul D.5.3 Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energie
pentru tractiune - Tractiune electrica se determind cu formula:

lbs.s = 100 x EET / Py [kWh/100 km]

unde:
EET - total energie electrica utilizata pentru tractiunea trenurilor  [kWh]

Py® - parcursul total al trenurilor cu tractiune electrica [tren-km]

23) Indicatorul B.5.6 Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energie
pentru tractiune - Tractiune diesel se determina cu formula:

In.s.6 = 100 x CDT 7 Pydiese! [kg/100 km]
unde:
CDT - total combustibil diesel utilizat pentru tractiunea trenurilor  [kg]
Puiesel - parcursul total al trenurilor cu tractiune diesel [tren-km]

24) iIndicatorul E.1 Gradul de implementare a investitiilor prin implementarea proiectelor
cu finantare nerambursabild, conform calendarului asumat: Gradul de absorbiie a
fondurilor europene nerambursabile alocate pentru modernizarea materialului rulant
se determina cu formula:

i1 =100 X Ceen / Afen [%]

unde:

Cren - total sume cheltuite si rambursate pana n anul respectiv, inclusiv, ca
urmare a cererilor de rambursare transmise de CFR Célatori catre Minister,
pentru proiectele de investitii finantate din fonduri europene nerambursabile
[lei]

Aeen - total fonduri europene nerambursabile alocate pentru proiectele de
investitii privind modernizarea materialului rulant, stabilite prin contractele
de finantare incheiate  [lef]

25) indicatorul G.1 Implementarea sistemului de control intern managerial la nivelul
societatii se determind cu formula:

l6.1 = [zStandardeRimpl} / {NStandarde"&) [%]

unde:
Nswandarde = NUMarul standardelor aplicabile (cu referire la standardele definite prin
Ordinul nr. 600/2018 al SGG)

zSt(:lm:larde - Sumé delatia NStandarde
Rimp! - rata de implementare a standardului respectiv, care se calculeaza cu
formula:
100% , pentru standard complet implementat
Rimpl = 75% , pentru standard partial implementat
0% , pentru standard neimplementat

26) Indicatorut G.2 Stabilirea si implementarea politicii privind riscurile asociate activitatii
societatii se determina cu formula:
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100% , daca politica privind riscurile a fost stabilita si implementata
lea=| 75%, daca politica privind riscurile a fost stabilita dar a fost implementata partial
25% , daca politica privind riscurile a fost stabilita dar a nu a fost implementata
0% , daca politica privind riscurile nu a fost stabilita
27) Indicatorul G.3 Revizuirea, evaluarea si raporiarea performantelor administratorilor si
directorilor se determina cu formula:

100% , bentru realizare integralad
g3 = 1...99% , pentru realizare partiald, proportional cu gradul de realizare
0% , pentru activitate nerealizata

28) Indicatorul G.4 Stabilirea si implementarea masurilor de prevenire a coruptiel se
determina cu formula:

100% , daca masurile de prevenire a coruptiei au fost stabilite si implementate

75% , daca masurile de prevenire a coruptiei au fost stabilite dar au fost
implementate partiat
25% , daca masurile de prevenire a coruptief au fost stabilite dar a nu au fost
implementate
0% , daca masurile de prevenire a coruptiei nu au fost stabilite

lg.4 =

29) Indicatorul G.5 Respectarea termenelor si obligatiilor de publicare prevazute de QUG
nr. 109/2011 se determina cu formula:

fe.s = 100 X Nef / Neot [%]

unde:
Nwe - numarul obligatiilor de publicare prevazute in QUG nr. 109/2011  [nr]

Ner - numarul obligatiitor de publicare realizate [nr]

B. Indicatori cheie de performantd pentru Administratorii executivi

1} Indicatorul i.2.1 Gradul de realizare a veniturilor proprii prevazute in buget - Total
venituri proprii se determina cu formula:

ht2.1 = 100 X VPer / VPbyc [%]

unde;
VP« - total venituri proprii realizate [lei]

VPuv - total venituri proprii prevazute in BYC  [lei]
2) Indicatorul {l,2.2 Diminuarea costurilor operationale cu materialul rulant: Gradul de
realizare a cheltuielilor de exploatare previzute in buget se determina cu formula:
liz.2 = 100 X CEer / CEpve [%]

unde:
CE« - total cheltuieli de exploatare realizate [lei]

CEpve - total cheltuieli de exploatare prevazute in BVC [lei]
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3} Indicatorul V. 1.1 Reducerea creanielor: Total creante se determind conform evidentelor
contabile ale societatii

4) Indicatorul V.1.3 Pl&ti restante cétre furnizorii din contracte, la sfarsitul fiecarui an
financiar: Datorii pe termen lung se determind conform evidentelor contabile ale
societatii.

5) Indicatorul .3 Profitabilitatea: Rata de crestere a cifrel de afaceri se determina cu
formula:

li.a = 100 X CAcre / Chane [%]

unde:
CAc - cifra de afaceri din anul curent  [lei]

CAant - cifra de afaceri din anul anterior [lei]

6) Indicatorul V1.1 Productivitate muncii Tn unitdti valorice pe total personal mediu se
determina cu formula:

i1 = Vexpi £ Prned flei/persocanal
unde:
Vexpl - venituri totale din exploatare [lei]
Pmed - NUMar mediu de personal [nr. persoane]

7} Indicatorul A.1 Calatori expediati se determina cu formula:
EA,1 = Zgr,cal,(c.tr) [I’!r Célétori]

unde:
Tircal. - suma de la 1 la numarul total de trenuri operate de CFR Calatori

Ci - numarul de calatori din trenul respectiv care au achizitionat un titlu de
calatorie valabil [nr]
8) Indicatorul A.2 Parcursul total al calatorilor se determina cu formula:
lA,Z = anl (Pcal) {Cél‘km]

unde:
Yl - sumid de la 1 la numarul total de calatori care au achizitionat un titlu de
célatorie valabil

Pca - parcursul tarifar al c&ldtorului respectiv [km]
9) Indicatorul A.3 Cresterea ofertei de transport: Parcursul total al trenurilor se determina
cu formula:
faz = ztr.ca!.(Ptr) [tren-km]

unde:
Tircal ©  Suma de la 1 la numarul total de trenuri operate de CFR Calatori

Pu - parcursul trenului respectiv [km]

10) Indicatorul A.8.1 Diminuarea duratei de intdrziere: Intarzierea trenurilor - Total servicii
se determina cu formula:
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11)

12)

13

14

15

)

S

e

1A.8.1 = 100 X Ztr.cal.ﬁig%‘leest) { ztr.cal.{Dtr) [%}

unde:
Zirca. - suma de ta 1 la numarul total de trenuri operate de CFR Calatori

INTaest - Intérziere la destinatie cauzata de CFR Calatori [minute]

D¢ - durata parcursului trenului respectiv [minute]
fndicatorul A.10.1 Efectuarea unui sondaj de opinie privind gradul de satisfactie al
pasagerilor se determind cu formula;

1, daca in anul respectiv s-a efectuat un sondaj de opinie privind gradut de
satisfactie al pasagerilor
la10.g =

0, daca in anul respectiv nu s-a efectuat un sondaj de opinie privind gradul de
satisfactie al pasagerilor

Indicatorul A.10.2 Cresterea numarului de pasageri satisfacuti: Gradui de satisfactie al
clientilor faid de serviciile societdtii se determina cu formula:
lae2 = 100 X Coar / Mot %]
unde:
Csae - numarul clientilor care s-au declarat multumiti si foarte multumiti [nr]

Nt - numarul total de clienti chestionati privind satisfactia fata de serviciile
furnizate de CFR Calatori [nr}

Indicatorul  A.11.1 Crearea si mentinerea unui sistem de colectare a
reclamatiilor/petitiilor de la cetdteni, utilizatori ai serviciilor de transport si alte parii
interesate se determina cu formula:

100% , daca sistemul de colectare a reclamatiilor/petitiilor a fost operational n

anul respectiv

ba 11 =

0% , daca sistemul de colectare a reclamatiilor/petitiilor nu a fost operational

in anul respectiv
Indicatorul A.11.2 Reducerea anuald a numarului de deficiente reclamate: Mumar
deficiente semnalate de clienti prin reclamatii/petitii se determina cu formula;
ta.11.2 = Naer [nr]
unde:
Naer - numarul total de deficiente clienti semnalate de clienti prin
reclamatii/petitii [nr]

Indicatorul B.7.7 Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind

atingerea indicatorilor de realizare si de rezultat: Gradul de utilizare a fondurilor
europene nerambursabile alocate pentru reinnoire/modernizare material rulant motor
se determina cu formula:

lg7.7 = 100 x FEMef / FEMa [%]
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16

—r

17)

18)

19)

unde:
FEMer - fonduri europene utilizate in anul respectiv pentru refnnoirea/modernizarea
materialuiui rulant motor [lei]

FEM« - fonduri europene alocate Tn anul respectiv pentru reinnoirea/modernizarea
materialului rulant motor [lei]

Indicatorul €.7.5 Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind
atingerea indicatorilor de realizare si de rezultat: Gradul de utilizare a fondurilor
suropene nerambursabile alocate pentru refnnoire/modernizare vagoarne se determind
cu formula:

fc.7.5 = 100 X FEVes / FEVal [%]

unde:
FEV. - fonduri europene utilizate in anul respectiv pentru reinnoirea/modernizarea
vagoanelor [lei]

FEVa - fonduri europene alocate n anul respectiv pentru refnnoirea/modernizarea
vagoanelor [lei]

indicatorul B.8.7 Respectarea programului de mentenantd/reparatit trenuri de calatori:
Grad de utilizare a fondurilor alocate pentru mentenantd/reparatii material rulant
motor se determina cu formuta:

lg.e.7 = FMer / FMove %]

unde:
FMes - fonduri utilizate in anul respectiv pentru mentenanta/reparatii material
rulant motor [lei]

FMove - fonduri prevazute Tn anul respectiv n BVC pentru mentenanta/reparatii
material rulant motor [lei]

Indicatorul C.8.5 Respectarea programului de mentenantd/reparatii trenuri de calatori:
Grad de utilizare a fondurilor alocate pentru mentenan{d/reparatii vagoane se
determind cu formula:

}C.B.S = FVet / FV¥bve [%}

unde:
FVer - fonduri utilizate Tn anul respectiv pentru mentenanta/reparatii vagoane [lei]

FVove - fonduri prevézute in anut respectiv in BVC pentru mentenantd/reparatii
vagoane [lei]

Indicatorul B.7 Cresterea eficientei energetice §i reducerea gradului de poluare:
Material rulant motor refnnoit/modernizat (fonduri europene nerambursabile) se
determina cu formula:

1.7 = MRfen [nr]

unde:
MRren - numirul de locomotive si automotoare reinnoite/modernizate, cu finantare din
fonduri europene nerambursabile
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20) Indicatorul B.& Crestersa eficientel energetice si reducerea gradului de poluare:
Material rulant metor refnnoit/modernizat (fonduri nationale) se determina cu formula:

.6 = MR [m‘]

unde:
MReat - numarul de locomotive si automotoare retnnoite/modernizate, cu finantare

din fonduri nationale [nr]

21) Indicatorul D.4 Gradul de utilizare a capacititii de transport a trenurilor se determina

cu formula:
In.g = 100 X Peay / CAPy, [%]
unde:
Pea - parcursul total al calatorilor {(indicatorul A.2) [cal-km]

CAPy - capacitatea totala de transport a trenurilor, care se determind cu formula
CAPy = Fircal, (Ptr X Ltr) [l.OC"km]

unde:
Zircat, - SUMA de la 1 la numarul total de trenuri operate de CFR Calatori

Py - parcursul trenului respectiv [km]
Ly - capacitatea de transport a trenului respectiv. [nr. locuri]

22) Indicatorul D.5.3 Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energie
pentru tractiune - Tractiune electrica se determina cu formula:

Ip.s.3 = 100 x EET / Py [kWh/100 km]

unde:
EET - total energie electrica utilizata pentru tractiunea trenurilor  [kWh]

P.® - parcursul total al trenurilor cu tractiune electrica [Eren-km]

23) Indicatorul D.5.6 Reducerea consumuiui de energie: Consurmnuri unitare de energie
pentru tractiune - Tractiune diesel se determina cu formula:

lp.s.6 = 100 X CDT / Py diese! [kg/100 km]
unde:
CDT - total combustibil diesel utilizat pentru tractiunea trenurilor  [kg]
Pydiesel . parcursul total al trenurilor cu tractiune diesel [tren-km]

24) Indicatorul E.1 Gradul de implementare a investitiilor prin implementarea proiectelor
cu finantare nerambursabild, conform calendarului asumat: Gradul de absorbtie a
fondurifor europene nerambursabile alocate pentru modernizarea materialului rulant

se determina cu formula:
IE,1 = 100 x Cfen / Afen [%]

unde:
Cren - total sume cheltuite si rambursate péna in anul respectiv, inclusiv, ca

urmare a cererilor de rambursare transmise de CFR Calatori catre Minister,
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pentru projectele de investiii finan{ate din fonduri europene nerambursabile
[lei]

Aren - total fonduri europene nerambursabile alocate pentru proiectele de
investitil privind modernizarea materialului rulant, stabilite prin contractele
de finantare incheiate  [lei]

25) Indicatorul G.1 Implementarea sistemuluil de control intern managerial la nivelul
societétii se determind cu formula:
lg.1 = [zStaadardeRimpl] / (NStandarde“1) [%]

unde:
Nstandarde = NUMArUL standardelor aplicabile (cu referire la standardele definite prin
Ordinul nr. 600/2018 al SGG)

Zstandarde ~ suma de la 1 la Mstandarde

Rimpl - rata de implementare a standardului respectiv, care se calculeaza cu
formula:

100% , pentru standard complet implementat
RimpRi = 75% , pentru standard partial implementat
0% , pentru standard neimplementat

76) Indicatorul G.2 Stabilirea si implementarea politicii privind riscurile asociate activitatii
societétii se determina cu formula:
100% , dac8 politica privind riscurile a fost stabilitd si implementata
le2=| 75%, daca politica privind riscurile a fost stabilitd dar a fost implementata partial
25% , daci politica privind riscurile a fost stabilitd dar a nu a fost implementata
0% , daca politica privind riscurite nu a fost stabilita

27) Indicatorul G.3 Revizuirea, evaluarea si raportarea performantelor administratorilor i
directorilor se determina cu formula:

100% , pentru realizare integralé
lg.s = 1... 99% , pentru realizare partiald, proportional cu gradul de realizare
0% , pentru activitate nerealizatd

28) Indicatorul G.4 Stabilirea si implementarea masurilor de prevenire a ceruptiei se
determina cu formula:

( 100% , dac@ masurile de prevenire a coruptiei au fost stabilite §i implementate

75% , dacd masurile de prevenire a coruptiei au fost stabilite dar au fost
le.4 =¢ implementate partial
25% , dacd masurile de prevenire a coruptiei au fost stabilite dar a nu au fost
implementate
0% , daca masurile de prevenire a coruptiei nu au fost stabilite

\

29} Indicatorul G.5 Respectarea termenelor si obligatiilor de publicare prevazute de OUG
nr. 109/2011 se determina cu formula:
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la.s = 100 % Mer / Mot [%]

unde:
Nt - numarul obligagiilor de publicare prevazute in OUG nr. 109/2011  [nr]

Wer - numérul obligatiilor de publicare realizate nr]

1.1 Calcularea indicelui global de performanta al activitdiil administratorilor neexecutivi

Indicele global de performanta al activitatii administratorilor neexecutivi din cadrul Consitiului
de Administratie (Pca) se exprima ca procent si se calculeazd cu formula

PeaM = (@an*Prin + 8%Pnto* PPra + 8% %00 P ko + aguy*Peuwv) / 100 [%] (D
unde:
Pan - indicele agregat de performanta referitor la indicatorii financiari, calculat
conform prevederilor paragrafului 1.2 de mai jos [%]
asn - ponderea indicatorilor financiari, conform datelor din
Tabelul 1 de maf jos

PP - indicele agregat de performanta referitor la indicatorii nefinanciari operationali
orientati catre servicii publice, calculat conform prevederilor paragrafului 1.3 de
mai jos [%]

a® ~ ponderea indicatoritor nefinanciari operationali orfentati catre servicii publice,
conform datelor din

Tabelul 1 de mat jos

palt ., - indicele agregat de performanta referitor la indicatorii nefinanciari operationali
privind managementul resurselor, calculat conform prevederilor paragrafului 1.4
de mai jos [%]

a*,, - ponderea indicatorilor nefinanciari operationali privind managementul
resurselor, conform datelor din

Tabelul 1 de mai jos

Pew - indicele agregat de performantd referitor la indicatorii nefinanciari privind
guvernanta corporativa, calculat conform prevederilor paragrafului 1.5 de mai jos
[%]

agw - ponderea indicatorilor nefinanciari privind guvernanta corporativa, conform
datelor din

Tabetul 1 de mai jos

Tabelul 1 - Ponderea categoriilor de indicatori cheie de performanta pentru administratorii
neexecutivi

Indicatori de performanta financiari
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Indicatort de performan{a nefinanciari operationali orientati catre servicii 2P 2
pubtice

Indicatori de performanta nefinanciari operationali privind managementul gttt 20
resurselor

Indicatori de performanta privind guvernanta corporativa Aguv 50

1.2. Calcularea indicelui agregat de performanté referitor la indicatorii financiari pentru
administratorii neexecutivi

Indicele agregat de performantd privind indicatorii financiari, Psa, utilizat in formula (1) de
mai sus, se calculeazd cu formuta

Pfin = Zindicatorit@i * Ri) / 100 [%] (2)
unde:

Tindicatori - SUM3A de la 1 la numarul de indicateri de performanta financiari

a- ponderea indicatorului de performanta respectiv, conform datelor din

Tabelul 2 de mai jos

Ri- indicele de realizare a indicatorului de performanta [%], care se calculeaza cu

formula

R% daca Rfy > 105sau R% >= 100

Ri = (3)
100% daca Rf; <= 105 si R% < 100
unde:
RY; - indice de realizare a obiectivelor asociate indicatorului de
performantd, calculat conform prevederilor din paragraful 1.2.1
[%]
RFy - indice de realizare a finantérii din fonduri publice, calculat

conform prevederilor din paragraful 1.2,2 [%]

Tabelul 2 - Ponderile alocate indicatorilor de performanta financiari pentru administratorii
neexecutivi

-

1 |1.2.4, | Gradul de realizare a veniturilor proprii prevazute in buget - Total venituri mﬂ;
proprii

5 1i.2.2 Diminuarea costurilor operationale cuﬂmaterialul rulant: Gradul de realizare a 20

*o2 2 cheltuielilor de exploatare prevazute in buget

3 |V.1.1.| Reducerea creantetor: Total creante 10

4lv.1.3, Plati restante catre furnizorii din contracte, la sfarsitul fiecarui an financiar: 10
Datorii pe termen lung

5| I1.3. | Profitabilitatea: Rata de crestere a cifrei de afaceri 20

6 i VI.1. | Productivitate muncii in unitati valorice pe total personal mediu 20
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Total | 100 |

1.2.1 Calcuiarea indicelui de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performanta
financiar

Indicele de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performanta financiar, R%,
utilizat Tn formula (3) de mai sus, se calculeaza cu formula

100V /Y, [%] dacdV:>0
R% = {4y
100% daca V; = 0 sau dacd nu a fost aprobat bugetul de
venituri si cheltuieli al societatii pentru anul respectiv
unde:
Vi~ valoarea realizatd a componentei indicatorului de performantd, dacd valoarea
corespunzatoare din Tabelul 3 de mai jos, coloana 3, este ,realizat”
sau

valoarea obiectivului asociat componentei indicatorutui de performantd, daca valoarea
corespunzatoare din Tabelul 3 de mai jos, coloana 3, este ,obiectiv”

V; - se determina in mod similar cu Vi, utitizand valorile din Tabelul 3 de mai jos, coloana 4.

Tabelul 3 - Modul de evaluare a realizérii obiectivelor asociate indicatorilor de performanta
financiari pentru administratorii executivi

1 w2 Gradul de r.eah'zare avyemtunior proprii prevazute in buget realizat obiectiy
- Total venituri proprii
Diminuarea costuritor operationale cu materialul rulant:

2 |M.2.2.| Gradul de realizare a cheltuielilor de exploatare prevazute realizat obiectiv
n buget

3 |V.1.1.| Reducerea creantelor: Total creante obiectiv realizat
Plati restante catre furnizorii din contracte, la sfarsitul - .

4 V1.3, fiecarui an financiar: Datorii pe termen lung obiectiv realizat

5 | I1.3. i Profitabilitatea: Rata de crestere a cifrei de afaceri realizat obiectiv

6 | i1 ;rggiictwltate muncii Tn unitati valorice pe total personal realizat obiectiy

1.2.2 Calcularea indicelui de realizare a finantarii din fonduri publice
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Indicele de realizare a finantérii din fonduri publice aferente unui indicator de performanta,
RF;, utilizat in formula (3) de mai sus, se calculeaza cu formula

RFi - 100 ¥ F(;rt / Fant [%} (5)
unde:
Fee = finantarea din fonduri publice asiguratd efectiv de ARF in anul respectiv in
cadrul contractelor de serviciu public inchelate cu CFR Calatori;
Fan - finantarea din fonduri publice asiguratd efectiv de ARF Tn anul anterior in

cadrul contractelor de serviciu public incheiate cu CFR Calatori.

1.2 Calcularea indicelui agregat de performania referitor la indicatorii nefinanciari
operationali orientati cétre servicii publice, pentru administratorii neexecutivi

Indicele agregat de performantd privind indicatorii nefinanciari operationali orientati cétre
servicii publice, P*us , utilizat fn formula (1) de mai sus, se calculeaza cu formula

P*nfo = Zindicatori(ai ¥ R;) /100 [%] {6}
unde:
Findieatori - SUMA de la 1 la numarut de indicatort de performanta financiari
a - ponderea indicatorului de performanta respectiv, conform datelor din Tabelul 4
de mai jos
Ry~ indicete de realizare a indicatorului de performanta [%], care se calculeaza cu
formula
R%  dacd Rfy > {0%sau R% »= 100 (7)
Ri =
100% daca Rf; <= 105 si R% < 100
unde:
RO - indice de realizare a obiectivelor asociate indicatorului de

performantd, calculat conform prevederitor din paragraful 1.3.1
de mai jos [%]

RF; - indice de realizare a finantarii din fonduri publice, calculat
conform prevederilor din paragraful 1.3.2 de mai jos [%]

Tabelul 4 - Ponderile alocate indicatorilor de performantd orientati catre servicii publice,
pentru administratorii neexecutivi

1 | A1 i Célatori expediati 20

2 | A.2 | Parcursul total al calatorilor 20
A.3 | Cresterea ofertei de transport: Parcursul total al trenurilor 35
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4 | A.8.1 | Diminuarea duratei de intarziere: Intarzierea trenurilor - Total servicii 10

5 |A.10.1| Efectuarea unui sondaj de opinie privind gradul de satisfactie al pasagerilor 5
Cresterea numarului de pasageri satisfacuti: Gradul de satisfactie al clientilor

6 |A10.2] - LR ; g ; 3
fatd de serviciile societatii

.| Crearea si mentinerea unui sistem de colectare a reclamatiilor/petitiiior de

7 A1 R - . LI ! 4
la cetateni, utilizatori ai serviciilor de transport si alte parti interesate
Reducerea anuald a numarului de deficiente reclamate: Numér deficiente

8 JA11.2 o I ; 3
semnalate de clienti prin reclamatii/petitii

Total 100

1.3.1 Calcularea indicelui de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performanta
nefinanciar operational orientat catre servicii publice

Indicele de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performanta nefinanciar
operational, R%, utilizat in formula (7) de mai sus, se calculeaza cu formula

100%Ve/Vy [%] dacdV:>0
RY = (8)
100% dacaVz =0
unde:
V= valoarea realizati a componentei indicatorului de performantd, daca valoarea
corespunzatoare din Tabelul 5 de mai jos, coloana 3, este ,realizat”

sau

valoarea obiectivului asociat componentei indicatorului de performantd, daca valoarea
corespunzétoare din Tabelul 5 de mai jos, coloana 3, este ,,obiectiv”

V, - se determind in mod simitar cu Vy, utilizénd valorile din Tabelul 5 de mai jos, coloana 4.

Tabelul 5 - Modul de evaluare a realizérii obiectivelor asociate indicatorilor orientati catre
servicii publice, pentru administratorii neexecutivi

A.1 | Calatori expediati realizat obiectiv

2 A.2 i Parcursul total al calatorilor realizat obiectiv

3 A3 Cresterea ofertei de transport: Parcursul total al realizat obiectiv
trenurilor

Pagina 20 din 36




4 1 A8 obiectiv realizat

Total servicii
Efectuarea unui sondaj de opinie privind gradul de
satisfactie al pasagerilor

5 1A10.1 realizat obiectiv

Cresterea numarului de pasageti satisfacuti: Gradul de

6 |A10.2 satisfactie al clientilor faté de serviciile societatif

realizat cbiectiy

Crearea si mentinerea unui sistem de colectare a
7 iA.11.1] reclamatiilor/petitiilor de la cetateni, utilizatori ai realizat obiectiv
serviciilor de transport si alte parti interesate

Reducerea anuald a numarutui de deficiente reclamate:
8 |[A.11.2| Numar deficien{e semnalate de clienti prin obiectiv realizat
reclamatii/petitii

1.3.2 Calcularea indicelui de realizare a finantarii din fonduri publice

Indicele de realizare a finantérii din fonduri publice aferente unui indicator de performanta,
RF;, utilizat in formula (7) de mai sus, se calculeazd cu formula

RF; = 100 * Fere / Fant [%] (9)

unde:
Fee - finantarea din fonduri publice asigurata efectiv de ARF in anul respectiv in cadrul
contractelor de serviciu public incheiate cu CFR C&latori;

Fat - finantarea din fonduri publice asigurata efectiv de ARF in anul anterior in cadrul
contractelor de serviciu public incheiate cu CFR Calatori.

1.4 Calcularea indicelui agregat de performanid referitor la indicatorii nefinanciari
operationali privind managementul resurselor, pentru administratorii neexecutivi

Indicele agregat de performanta privind indicatorii nefinanciari operationali privind
managementul resurselor, P!y, utilizat in formula (1) de mai sus, se calculeaza cu formula

Puto = Zindicatari{@s * Re) / 100 [%] (10)
unde:
Tindicatri - SUMA de la 1 la numarul de indicatori de performanta financiari
a - ponderea indicatorului de performanta respectiv, conform datelor din Tabelul 6
de mai jos
Ri - indicele de realizare a indicatorului de performanta [%], care se calculeaza cu
formula
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RY daca Rf; » 1058sau RY »= 100
{11)

100% daca R <= 105 si R% < 100
unde:

R% - indice de realizare a obiectivelor asociate indicatorului de
performanta, calculat conform prevederilor din paragraful 1.4.1
de mai jos [%]

RF; - indice de realizare a finantarii din fonduri publice, calculat
conform prevederilor din paragraful 1.4.2 de mai jos [%]

Tabelul 6 - Ponderile alocate indicatorilor de performanta nefinanciari operationali pentru
administratorii neexecutivi

Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind atingerea
9 |B.7.7| indicatorilor de realizare §i de rezuttat: Gradul de utilizare a fondurilor europene 12
nerambursabile alocate pentru reinnoire/modernizare material rulant motor

Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind atingerea
10 {C.7.5| indicatorilor de realizare si de rezultat: Gradul de utilizare a fondurilor europene 12
nerambursabile alocate pentru reinnoire/modernizare vagoane

Respectarea programului de mentenantd/reparatii trenuri de calatori: Grad de
11 |B.8.7; utilizare a fondurilor alocate pentru mentenanta/reparatii material rutant 12
motor

Respectarea programului de mentenanta/reparatii trenuri de calatori: Grad de
12 |€.8.5} utilizare a fondurilor alocate pentru mentenanta/reparatii vagoane 12

Y. Cresterea eficientei energetice §i reducerea gradului de poluare: Material

rulant motor reinnoit/modernizat (fonduri europene nerambursabile) 10
4 | B6 Cresterea eficientei energetice §i reducerea gradului de poluare: Material rutant 10
*7 1 motor reinnoit/modernizat (fonduri nationale)
15 | D.4 | Gradul de utilizare a capacitatii de transport a trenurilor 6
16 I0.5.3 Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energie pentru 8
771 tractiune - Tractiune electrica
17 Ip.5.6 Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energie pentru 8

tractiune - Tractiune diesel
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Gradul de implementare a investifiilor prin implementarea proiectetor cu
finantare nerambursabila, conform calendarutui asumat: Gradut de absorbtie a 10
fondurilor europene nerambursabile alocate pentru modernizarea
materialutui rulant

Total 100

1.4.1 Calcularea indicelui de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performanta
nefinanciar operational

indicele de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performanta nefinanciar
operational, R%, utilizat in formula (11) de
mai sus, se calculeaza cu formula

100*V,/V, [%] dacdV:>0
RO = {12}
100% dacd V. =0
unde:
V= valoarea realizatd a componentei indicatorului de performantd, daca valoarea
corespunzitoare din Tabelul 7 de mai jos, coloana 3, este ,realizat”

sau

valoarea obiectivului asociat componentei indicatorului de performanta, dacd valoarea
corespunzatoare din Tabelul 7 de mai jos, coloana 3, este ,obiectiv”

V, - se determini in mod similar cu Vs, utilizand valorile din Tabelul 7 de mai jos, coloana 4.

Tabelul 7 - Modul de evaluare a realizirii obiectivelor asociate indicatorilor de performanta
operationali, pentru administratorii neexecutivi

Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind
atingerea indicatorilor de realizare si de rezultat: Gradul de utilizare a

o |B.7.7 fondurilor europene nerambursabite alocate pentru realizat | obiectiy
reinnoire/modernizare material rulant motor
Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind

10 |C.7.5 atingerea indicatorilor de realizare §i de rezultat: Gradul de utilizare a realizat | obiectiv

fondurilor europene nerambursabile alocate pentru
reinnoire/ modernizare vagoane

Respectarea programului de mentenanta/reparatii trenuri de
11 |B.8.7| cildtori: Grad de utilizare a fondurilor alocate pentru | realizat | obiectiv
mentenantd/reparatii material rulant motor
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Respectarea programului de mentenantd/reparatii  trenuri de
12 |C.8.5| cildtori: Grad de utilizare a fondurilor alocate pentru: realizat | obiectiv
mentenanta/reparatii vagoane

Cresterea eficientei energetice si reducerea gradului de poluare:
13 | B.7 | Material rulant motor reinneit/modernizat (fonduri europene || realizat | obiectiv
nerambursabile)

Cresterea eficientei energetice §i reducerea gradului de poluare: Matetial

14 B.6 rulant motor reinnoit/ modermnizat (fonduri nationale) realizat | obtectiv
15 | D.4 | Gradul de utilizare a capacitatii de transport a trenurilor realizat | obiectiv
o [ s Sommumulf e s Comsamur Unare de endte ey | relt
17 1p.5.6 Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energie obiectiv | reatizat

pentru tractiune - Tractiune diesel

Gradul de implementare a investitiilor prin implementarea protectelor

g q | cufinantare nerambursabild, conform calendarului asumat: Gradul de
"' | absorbtie a fondurilor europene nerambursabile alocate pentru

modernizarea materialului rulant

18 realizat i obiectiv

1.4.2 Calcularea indicelui de realizare a finantarii din fonduri publice

indicele de realizare a finantarii din fonduri publice aferente unui indicator de performanta,

RFy, utilizat in formula (11) de mai
sus, se calcuteaza cu formula

RFi =100 * Fcrt / Fant [%] (13)
unde:

Fet -  finantarea din fonduri publice asigurata efectiv de ARF in anul respectiv in

cadrul contractelor de serviciu public incheiate cu CFR Calatori;

Fax - finantarea din fonduri publice asigurata efectiv de ARF in anul anterior n
cadrut contractelor de serviciu public incheiate cu CFR Catatori.

1.5 Calcularea indicelui agregat de performanta referitor la indicatorii nefinanciari privind
guvernanta corporativa pentru administratorii neexecutivi

Indicele agregat de performant& privind indicatorii de performanta nefinanciari de guvernanta
corporativa, Py, utilizat in formula (1) de mai sus, se calculeaza cu formula

Pouy = Eindicatori(i * Rl) /100 [%} {14)
unde:
Tindicators - SUMa de (a 1 la numarut de indicatori de performanta privind guvernanta
corporativa
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ay - ponderea indicatorului de performanta respectiv, conform datelor din Tabelul 8

de mai jos
R - indicele de realizare a indicatorului de performantd [%], care se calculeaza cu
formula
Ri= 100 * YR/ Vay [%] (15)
unde;

Vi - valoarea realizatd a indicatorului de performanta respectiv

Vob; - valoarea obiectivului asociat indicatorutui de performantd
respectiv.

Tabelul 8 - Ponderile alocate indicatorilor de performanta nefinanciari privind guvernania
corporativa pentru administratorii neexecutivi

1 G. 1. Implementarea sistemului de controt intern managerial la nivelu 20
societatii

2 G.2. Stabilirea 51 implementarea politicii privind riscurile asociate activitatii 20
societaiii

3 G.3. Revizuirea, evaluarea si raportarea performanielor administratoritor si 20
directorilor

4 | G.4. Stabilirea si implementarea masurilor de prevenire a coruptiei 20

5 G.4. Respectarea termenelor si obligatiilor de publicare prevazute de OUG 20
nr. 109/2011

Total 1G0

Mentiune: Valoarea realizatd a indicatorului G, 1. Implementarea sistemului de control intern
managerial la nivelul societatii se determina conform formule

Ri= [ZStandardeRimpl] / (NStandarde'fi) [%] (16)
unde:
Re - rata de implementare a sistemului de control intern managerial (SCIM) la

nivelul societatii [%]

Mstancarde - NUMArul standardelor aplicabile {cu referire la standardele definite prin Ordinul
nr. 600/2018 al SGG)

Zstandarde < SUMA de [a 1 a Nstandarde
Rimp! - rata de implementare a standardului respectiv, care se calculeaza cu formuta:

100% , pentru standard complet implementat
Rimpt = 75% , pentru standard partial implementat
0% , pentru standard neimplementat
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2.1 Calcularea indicelui global de performantd al activitdtil administratorilor
executivi

Indicele global de performant al activitatii administratorilor executivi din cadrut Consiliului
de Administratie (Pca%) se exprima ca procent §i se calculeaza cu formuta

Pl = {aﬁn‘kpfin + @%Pne PP + 8 Pl + aguvﬁpguv) /100 1%] (17)
unde:
Pen - indicele agregat de performantd referitor la indicatorii financiari, calculat
conform prevederilor paragrafului 2.2 de mai jos [%]

amn - ponderea indicatorilor financiari, conform datelor din Tabelul 9 de mai jos

P - indicele agregat de performanta referitor la indicatorii nefinanciari operationali
orientati cétre servicii publice, calculat conform prevederilor paragrafului 2.3 de
mai jos [%]

&% - ponderea indicatorilor nefinanciari operationali orientati catre servicii publice,
conform datelor dinTabelul 9 de mai jos

patt ¢, - indicele agregat de performanté referitor la indicatorii nefinanciari operational
privind managementul resurselor, calculat conform prevederilor paragrafului 2.4
de mai jos [%)

a™s, - ponderea indicatorilor nefinanciari operationali privind managementul
resurselor, conform datelor din Tabelul 9 de mai jos

Pew - indicele agregat de performantd referitor la indicatorii nefinanciari privind
guvernanta corporativd, calculat conform prevederilor paragrafuiui 2.5 de mai jos
[%]

aqw - ponderea indicatorilor nefinanciari privind guvernanta corporativa, conform
datelor din Tabelul 9 de mai jos

Tabelul 2 - Ponderea categoriilor de indicatori cheie de performanid pentru administratorii
executivi

Indicatori de performanta financiari &fia 25
Indicatori de performanta nefinanciari operationali orientati catre servicii s 95
publice nfo
Indicatori de performanta nefinanciari operationali privind managementul alt 75
resurselor 8 nfo
Indicatori de performanta privind guvernanta corporativa Bguv 25
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2.7 Calcularea indicelui agregat de performantd referitor la indicatorii financiari pentru
administratorii executive

Indicele agregat de performanta privind indicatorii financiari, Prn, utilizat in formula (17) de
mai sus, se calcuteaza cu formula

Prin = Zindicatori{ay * Riy 7 100 [%] (18)
unde:

Findicators - SUMA de fa 1 la numarul de indicatori de performanta financiari

& - ponderea indicatorului de performanta respectiv, conform datelor din Tabelul
10 de mai jos

Ri- indicele de realizare a indicatorutui de performanta [%], care se calculeaza cu

formula

Roi daca RFi > 105sau Roi >= 100

Ri = {19)
100% daca RFy <= 105 siR% < 100
unde:
R - indice de realizare a obiectivelor asociate indicatorului de
performanta, calculat conform prevederilor din paragraful 2.2.1
[%]
R - indice de realizare a finantarii din fonduri publice, calculat

conform prevederilor din paragraful 2.2.2 [%]

Tabelul 10 - Ponderile alocate indicatorilor de performanta financiari pentru administratorii
executivi

i lin2.4 Gradul de realizare a veniturilor proprii prevazute Tn buget - Total venituri 20
*=0 0| proprit
7 k2.2 Diminuarea costurilor operationale cu materialul rulant: Gradul de realizare a 20
*=2 | cheltuielilor de exploatare prevazute in buget
3 1V.1.1. | Reducerea creantelor: Total creante 10
Plati restante catre furnizorii din contracte, la sfarsitul fiecarui an financiar:
4 1V.1.3, - ' 10
Datorii pe termen lung
5| .3, | Profitabilitatea: Rata de crestere a cifrei de afaceri 20
6 | VI.1. | Productivitate muncii in unitasi valorice pe total personal mediu 20
Total 100

2.2.1 Calcularea indicelui de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performanta
financiar
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Indicele de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performantd financiar, R,
utilizat in formula {19) de mai sus, se calculeaza cu formula

100 %V /Y2 [%] dacay, >0
RO = (20)
100% dacd ¥, = 0 sau daca nu a fost aprobat bugetul de
venituii si cheltuieli al societatii pentru anul respectiv
unde:
V, = valoarea realizati a componentei indicatorului de performantd, daca valoarea
corespunzétoare din Tabelut 11 de mai jos, coloana 3, este Lrealizat”
sau
valoarea ohiectivului asociat componentei indicatorutui de performanta, daca valoarea
corespunzitoare din Tabelul 11 de mai jos, coloana 3, este ,obiectiv”

V, - se determini in mod similar cu Vi, utilizénd valorile din Tabelul 11 de mai jos, coloana
4.

Tabelul 11 - Modul de evaluare a realizéril obiectivelor asociate indicatorilor de
performantd financiari pentru administratorii executivi

1 iz, Grad_ul de r-eah'zalfe a_.\./emtunlor proprii prevazute in buget realizat obiectiv
- Total venituri propiii
Diminuarea costurilor operationale cu materialul rulant:

2 iI.2.2.] Gradul de realizare a cheltuielilor de exploatare prevazute realizat obiectiv
in buget

3 |V.1.1.| Reducerea creantelor: Total creante obiectiv realizat

4 V1.3, Plati restante catre furmzoga din contracte, la sfarsitul obiectiv realizat
fiecarui an financiar: Datorii pe termen lung

5 | IL3. | Profitabilitatea: Rata de crestere a cifrei de afaceri realizat obiectiv

6 VI, E:ggitzlct1v1tate muncii in unitati valorice pe total personal realizat obiectiv

2.2.2 Calcularea indicelui de realizare a finantarii din fonduri publice

Indicele de realizare a finantérii din fonduri pubtice aferente unui indicator de performanta,
RF;, utilizat In formula (19) de mai sus, se calculeaza cu formula

RFi = 100 # Fcrt / E'-an': [%] (21)

unde:
Fer - finantarea din fonduri publice asiguratd efectiv de ARF in anul respectiv in
cadrul contractelor de serviciu public inchetate cu CFR Calatori;
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Fa - finantarea din fonduri publice asiguraté efectiv de ARF In anul anterior in
cadrul contractelor de serviciu public incheiate cu CFR Calatori.

2.3 Calcularea indicelui agregat de performanid referitor la indicatorti nefinanciari
operationali orientati catre servicii publice, pentru administratorii executivi

Indicele agregat de performantd privind indicatorii nefinanciari operationali orientati catre
servicii publice, PPus , Utilizat Tn formuta (17} de mai sus, se calcuteaza cu formuta

PPt = Zindicatori{ 2y # Ri) /100 {%] (22)
unde:
Findicatord - SUMA de ta 1 la numarul de indicatori de performantd financiari
aj - ponderea indicatorutui de performanta respectiv, conform datelor din Tabelut
12 de mai ios
Ri - indicele de realizare a indicatorului de performanta [%], care se calculeaza cu
formula
R%  daca Rf; » 105sau R® >= 100 (23)
Ri=

100% dacd R <= 105 51 R% < 100
unde: '

RO, - indice de realizare a obiectivelor asociate indicatorului de
performantd, calculat conform prevederitor din paragraful 2.3.1
de mai jos [%]

RF; - indice de realizare a finantarii din fonduri publice, calculat
conform prevederilor din paragraful 2.3.2 de mai jos [%]

Tabelul 12 - Ponderile alocate indicatorilor de performanta orientati citre servicii publice,
pentru administratorii executivi

1 | A.1 | Calatori ed1at,1 ' 20

2 | A.2 | Parcursul total al calatorilor 20

3 | A.3 | Cresterea ofertei de transport: Parcursul total al trenurilor 35

4 | A.8.1| Diminuarea duratei de intarziere: Intarzierea trenurilor - Total servicii 10

5 |A.10,1| Efectuarea unui sondaj de opinie privind gradul de satisfactie al pasageritor 5
Cresterea numarului de pasageri satisfacuti: Gradul de satisfactie al clientilor

6 A10.2: 72 s s ' ; ' 3
fata de serviciite societatii

7 1A 111 Crearea si mentinerea unui sistem de colectare a reclamatiilor/petitiilor de 4

*1 T la cetBteni, utilizatori ai serviciilor de transport si alte parti interesate
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Reducerea anuald a numarului de deficiente reclamate: Numar deficiente 3
semnalate de clienti prin reclamatii/petitii

Total 100

3 |A11.2

2.3.1 Calcularea indicelui de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performania
nefinanciar operational orientat céire servicii publice

Indicele de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performanta nefinanciar
operational, R%, utitizat in formula (23) de mai sus, se calculeaza cu formula

100*V/V, [%] dacdV¥.»>0
RY; = (24)
100% dacd ¥V, =0
unde:
V1 = valoarea realizatd a componentei indicatorului de performantd, daca valoarea
corespunzatoare din

Tabelul 13 de mai jos, coloana 3, este ,realizat”
sau

valoarea obiectivului asociat componentei indicatorului de performanta, dacd valoarea
corespunzatoare din

Tabelul 13 de mai jos, coloana 3, este ,,obiectiv”
V, - se determind in mod similar cu V,, utilizand valorite din

Tabelul 13 de mai jos, coloana 4.

Tabelul 13 - Modul de evaluare a realizirii obiectivelor asociate indicatorilor de
performantd orientati catre servicii publice, pentru administratorii
executivi

1 A.1 | Calatori expediati realizat obiectiv
2 | A.2 | Parcursul total al calatorilor realizat obiectiv
3 | A3 | Cresterea ofertei de transport: Parcursul total al trenurilor realizat obiectiv
Diminuarea duratei de intarziere: Intarzierea trenurilor - _— .
4 [A.8.1 - obiectiv realizat
Total servicii
5 |A10.1 Efeptuarga unui sondg} de opinie privind gradut de realizat obiectiv
satisfactie al pasagerilor
Cresterea numarului de pasageri satisfacuti: Gradul de . .
6 |A10.2y O istactie al clientilor fatd de serviciile societtii realizat | obfectiv
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Crearea si mentinerea unui sistem de colectare a
7 1A.11.1| reclamatiilor/petitiilor de la cetateni, utilizatori ai realizat obiectiv
serviciilor de transport si alte parti interesate

Reducerea anuald a numarutui de deficiente reclamate:
8 |A.11.2| Numar deficiente semnalate de clienti prin obiectiv realizat
reclamatii/ petitii

2.3,2 Calcularea indicelui de realizare a finantarii din fonduri publice

Indicele de realizare a finantirii din fonduri publice aferente unui indicator de performania,
RF;, utilizat In formuta (23) de mai sus, se calculeaza cu formula

RFi = 100 * Ferr / Fane [%] (25)
unde:
Fae - finantarea din fonduri publice asigurata efectiv de ARF in anul respectiv in
cadrut contractelor de serviciu public incheiate cu CFR Calatord;
F.at - finantarea din fonduri publice asiguratd efectiv de ARF in anul antericr in

cadrul contractelor de serviciu public incheiate cu CFR Calatori.

2.4 Calcularea indicelui agregat de performantd referitor la indicatorii nefinanciari
operationali privind managementul resurselor, pentru administratorii executivi

Indicele agregat de performanta privind indicatorii nefinanciari operationali privind
managementul resurselor, P2 , utilizat in formula (17) de mai sus, se calculeazd cu formula

Paitnfo = Zindicatori(ai * Rs) / 100 [%] (2-6)
unde:
Findicator! - SUMA de la 1 la numarut de indicatori de performanta financiari
ai- ponderea indicatorului de performanta respectiv, conform datelor din Tabelul
14 de mai jos
Ri- indicele de realizare a indicatorului de performant [%], care se calculeaza cu
formula
R%  dacd R » 105sau R% »>= 100 (27)
R =
100% daci R <= 105 §i R% < 100
unde:
R - indice de realizare a obiectivelor asociate indicatorului de

performanta, calculat conform prevederilor din paragraful 2.4.1
de mai jos [%]
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Tabelul 14 - Ponderile alocate indicatorilor de performant nefinanciari operationali pentru
administratorii executivi

RF; - indice de realizare a finantarii din fonduri publice, calculat

conform prevederilor din paragraful 2.4.2 de mai jos [%]

Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind atingerea
9 |B.7.7! indicatorilor de realizare si de rezuttat: Gradul de utilizare a fondurilor europene 12
nerambursabite alocate pentru reinnoire/modernizare material rulant maotor
Monitorizarea catlendarului din contractele de finantare privind atingerea
10 iC.7.5] indicatorilor de realizare si de rezultat: Gradul de utilizare a fondurilor europene 12
nerambusabile alocate pentru reinnoire/modernizare vagoane
Respectarea programului de mentenanta/reparatii trenuri de calatori: Grad de
11 |B.8.7| utilizare a fondurilor alocate pentru mentenanta/reparatii material rulant 12
motor
Respectarea programului de mentenantd/reparatii trenuri de calatori: Grad de
12 |C.8.5) : ’ A o 12
utilizare a fondurilor alocate pentru mentenanta/reparatii vagoane
13 B7 Cresterea eficientei energetice §i reducerea gradului de poluare: Material 10
" | rulant motor reinnoit/modernizat (fonduri europene nerambursabile)
Cresterea eficientei energetice si reducerea gradului de poluare: Material rulant
14 | B.6 NP : AR 10
motor reinnoit/modemizat (fonduri nationale)
15 | D.4 | Gradul de utilizare a capacitatii de transport a trenurilor 6
Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energie pentru
16 iD.5.3 . X oy 8
tractiune - Tractiune electrica
Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energie pentru
17 iD.5.6) . o ) 8
tractiune - Tractiune diesel
Gradul de implementare a investitiilor prin implementarea proiectelor cu
18 | E.1 finantare nerambursabild, conform calendarului asumat: Gradul de absorbtie a 10
"' | fondurilor europene nerambursabile alocate pentru modernizarea
materiatutui rulant
Total 100

2.4.1 Calcularea indicelui de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performanta

nefinanciar operational

Indicele de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performantd nefinanciar

operational, R%, utilizat Tn formuta (27) de mai sus, se calculeaza cu formula
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100*V /Y, [%] dacdVy>0
RO = (28)
100% daca V¥, =0
unde:
Vi = valoarea realizatd a componentei indicatorului de performantd, daca valoarea
corespunzitoare din Tabelul 15 de mai jos, coloana 3, este ,realizat”

sau

valoarea obiectivului asociat cormponentei indicatoruiui de performanta, daca valoarea
corespunzitoare din Tabelul 15 de mai jos, coloana 3, este ,,obiectiv”

¥, - se determind in mod similar cu V4, utilizind valorile din Tabelul 15 de mai jos, coloana
4

T

Tabelul 15 - Modul de evaluare a realizarii obiectivelor asociate indicatorilor de
performantd operationali, pentru administratorii executivi

Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privi

atingerea indicatorilor de realizare si de rezultat: Gradul de utilizare a
fondurilor europene nerambursabile alocate pentru
reinnoire/modernizare materal rulant motor

Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind
atingerea indicatorilor de realizare si de rezultat: Gradut de utilizare a
fondurilor europene nerambursabile alocate pentru
reinnoire/modernizare vagoane

Respectarea programului de mentenanta/reparatii trenuri de

11 |B.8.7| calatori: Grad de utilizare a fondurilor alocate pentru reparatii realizat | obiectiv
material rulant motor

g |B.7.7 realizat | obiectiv

10 1C.7.5 realizat | obiectiv

Respectarea programului de mentenanta/reparatii trenuri de

12 |C€.8.5| calatori: Grad de utilizare a fondurilor alocate pentru reparatii realizat | obiectiv
vagoane
Cresterea eficientei energetice si reducerea gradului de poluare:

13 | B.7 | Material rulant motor reinnoit/modernizat {fonduri europene realizat | obiectiv

nerambursabile)
Cresterea eficientei energetice si reducerea gradului de poluare:
Materiat rulant motor reinnoit/modernizat (fonduri nationale)

15 | D.4 | Gradul de utilizare a capacitdtii de transport a trenurilor realizat | obiectiv
Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energie

14 | B.6 realizat | obiectiv

16 B.5.3 pentru tractiune - Tractiune electrica obiectiv | realizat
Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energie N .

17 D.5.6 pentru tractiune - Tractiune diesel oblectiv | realizat
Gradul de implementare a investitiilor prin implementarea

8 | E1 proiectelor cu finantare nerambursabila, conform calendarului realizat | obiectiv

asumat: Gradul de absorbtie a fondurilor europene nerambursabile
alocate pentru modernizarea materialului rulant
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2.4.2 Calculares indicelui de realizare a finantarii din fonduri publice

Indicele de realizare a finantérii din fonduri publice aferente unui indicator de performania,
RF:, utitizat in formula {27} de mai sus, se calculeaza cu formula

RFi = 100 * Fcrt / Fant [%] (29)
unde:
Fee - finantarea din fonduri publice asiguratd efectiv de ARF in anul respectiv in
cadrut contractelor de serviciu public incheiate cu CFR Calatori;
Fae = finantarea din fonduri publice asigurata efectiv de ARF In anul anterior in

cadrul contractetor de serviciu public incheiate cu CFR Calatori.

2.5 Calcularea indicelui agregat de performanté referitor la indicatorii nefinanciari privind
guvernanta corporativa pentru administratorii executivi

Indicele agregat de performania privind indicatorii de performanta nefinanciari de guvernanta
corporativd, Peuw , utilizat in formula {17) de mai sus, se calcuteaza cu formuta

Pguv = zindicatori{ai 5 Ri) /100 [%] {30}
unde:
Tindicatori - SUMA de la 1 la numarul de indicatori de performanta privind guvernanta
corporativa
& - ponderea indicatorului de performanta respectiv, conform datelor din

Tabelul 16 de mai jos

Ri- indicele de realizare a indicatorului de performanta [%], care se calculeaza cu
formula
Ri= 100 * Vr / Vop; [%]
(31)
unde:
Vr - valoarea realizata a indicatorului de performanta respectiv
Vons -  valoarea obiectivului asociat indicatorului de performanta
respectiv.

Tabelul 16 - Ponderile alocate indicatorilor de performanta nefinanciari privind guvernanta
corporativd pentru administratorii executivi

area sistemului de control intern manageriat a nivelul

G.1. Imple
societatii

20
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2 G.2. Stabilirea si implementarea politicii privind riscurile asociate activitagii 20
societatdi
3 | G.3, Raportarea performantelor directorilor 20
4 | G.4, Stabilirea si implementarea masurilor de prevenire a coruptiei 20
G.4. Respectarea termenelor i obligatiilor de publicare prevazute de OUG
5 i ' 20
nr. 109/2011
Total 100

Mentiune: Valoarea realizata a indicatorului G. 7. Implernentarea sistemului de control intern

managerial la nivelul societdtii se determina conform formulei

Ry = [zStandardeRimpl] / (NStandarde"‘ﬁ) i%:] (32}
unde:
Ry - rata de implementare a sistemului de control intern managerial (SCIM} la

nivelul societatii [%]

MNstandarde - NuUMArul standardelor aplicabile (cu referire la standardele definite prin Ordinul

nr. 600/2018 al SGG)
zStandarde - Sumé delaila Nstandarde

Rimp! - rata de implementare a standardului respectiv, care se calculeaza cu formula:

100% , pentru standard complet implementat

Rimpt = 75% , pentru standard partial implementat

0% , pentru standard neimplementat

2. Ponderile indicatorilor - cheie de performanta

{ndicatori de performanta financiari 8 25
Indicatori de performanta nefinanciari operationali orientati catre 22 25
servicii publice

Indicatori de performanta nefinanciari operationali privind 20 25
managementul resurselor

Indicatori de performantd privind guvernanta corporativd 50 25
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3. Stabilirea bonusurilor de performantd, respectiv a sanctiunilor pentru neindeplinirea
indicatorilor cheie de performanta de catre membrii Consilivlui de Administratie se va
realiza prin raporiare la calificativul general, simitar cu tabelul de mai jos:

Prin componenta variabila se Tntelege contravaloarea a 3 componente fixe (indemnizatii lunare)
si se plateste membrilor Consiliului de Administratie la sfarsitul fiecarut exercitiu financiar

Indéjﬁlini reé 1'n'dice'a't'oril'or .
cheie de performanta Foarte bun Se va acorda 100 % din componenta
variabila.

80% - 100%

[ndeplinirea indicatorilor

- . Se va acorda 60% - 80% din componenta
chete de performanta

Bun variabild, coroborat cu procentul de
. 60% - <80% realizare
Indeplinirea indicatoritor
cheie de performania Satisfacator Nu se va acorda componenta variabil3
- 40% - < 60%
Indeplinirea indicatoritor Penalizare administratori si director
cheie de performanta Nesatisficitor general prin diminuare componentei fixe cu
- 20% - <40% 20%

Indeplinirea partiala a
indicatorilor cheie de Inacceptabil
performanta < 20%

Tncetarea contractelor de mandat de citre
AGA

Evaluarea conformitatii Tndeplinirii indicatorilor cheie de performanta, certificata de un auditor
extern independent va fi raportatd de catre Societate Ministerului Transporturilor si
Infrastructurii si va fi facuta publica.
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